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Laakarihelikopteritoiminnan
kehitystyo jatkuu

kymmenen vuoden historia. Nykyisin ladkarihelikopterit ovat kiintea
osa suomalaista ensihoitojarjestelmaa. Alkuaikojen pioneerien tyosta
on kuljettu pitkd matka budjettirahoitteiseksi valtionyhtioksi.

Suomen hallitus teki vuonna 2019 paatoksen talouspoliittisessa ministeri-
valiokunnassa hankkia FinnHEMS valtion omistukseen ja siirtda helikoptereiden
lentotoiminta yhtion omaksi tuotannoksi. Paatos konkretisoitui helmikuussa
2022, kun pohjoisten tukikohtien operatiivinen toiminta siirtyi liikkeenluovutus-
sopimuksella FinnHEMSin tytaryhtion FinnHEMS Lentopalvelujen hoidettavaksi.
Oman tuotannon pohjan muodosti syksylla 2020 toteutettu yrityskauppa,
jossa FinnHEMS osti toisen Suomen laakarihelikopteripalvelua tuottavista
operaattoreista.

Vuoden 2021 aikana FinnHEMS valmistautui kaikkien tukikohtien lento-
toiminnan haltuunottoon. Tama sisélsi pohjoisen tukikohtien helikopteri-
kaluston ja siihen liittyvan huoltopalvelujen hankinnan, lentéjien koulutuspal-
velujen jarjestamisen ja koko pohjoisen henkiloston kouluttamisen FinnHEMSin
lentotoiminnan menettelytapoihin. Vuosi oli raskas lukuisten muutoshankkeiden
ja tiiviin aikataulun vuoksi. Vdkemme ansaitseekin suuren kiitoksen siita
panoksesta, jolla ladkarihelikopteritoiminnan muutos toteutettiin.

I AAKARIHELIKOPTERITOIMINNALLA ON Suomessa jo kolmen-

Paljon mahdollisuuksia ja kehityskohteita

Ensihoidon halytysten kohdentaminen potilaan kannalta oikein on edelleen
tarkea kehityskohde. Se tarkoittaa sitd, etta halytys kohdentuu yksikaille niin,
ettd potilas saa juuri sen avun, mitéa tarvitsee ja yksikot ovat sielld, missa
niista on eniten hyotya.

Helikopterit liikkuvat ilman maanpinnan rajoitteita tai sairaanhoitopiirien
hallinnollisia rajoja. Meidéan tuleekin yhdessé sairaanhoitopiirien kanssa tutkia
laakarihelikopteritoiminnan kohdentamista, valtakunnallisia toimintamalleja
seka uusia toiminnan muotoja. Arvioiden mukaan esimerkiksi potilaiden
kuljettamisessa on hyddyntamatonta potentiaalia, jossa helikopterit voivat
luoda yhteiskunnallista lisdarvoa. Erikoissairaanhoidon keskittyessa ndemme
paljon mahdollisuuksia esimerkiksi kriittisten potilaiden nopean hoidon ja
kuntoutuksen aloituksen mahdollistamisessa helikopterikuljetusten avulla.

Tulevina vuosina FinnHEMS valmistautuu helikopterilaivaston uusimiseen.

Yhtion tavoitteena on siirtya leasing-rahoitteisesta laivastosta omaan laivastoon.

Hanke toteutetaan aikana, jolloin ilmailuteknologia on muuttumassa,
ilmastovaikutukset korostuvat entisestaan ja ladkarihelikopteritoiminta jatkaa
kehittymista. Uuden laivaston tulee palvella suomalaista terveydenhuoltoa
entista tehokkaammin ja pienemmillad ilmastovaikutuksilla. Sen on oltava
osa suomalaista yhteiskunnan turvaverkkoa ja valmiustoimintaa. FinnHEMS
valmistautuu téhan huolella ja kuuntelee herkalla korvalla sidosryhmiéan.

Jari Huhtinen
toimitusjohtaja, FinnHEMS Oy
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MINISTERI AKI LINDEN:

FInnHEMS tukee ensihoito-
palvelua valtakunnallisella

mallilla

Laakarihelikopteritoiminnan keskeinen tehtava on tuottaa
lentopalvelu suomalaiselle ensihoidolle. Valtion erillisyhtio

FinnHEMS tukee ja kehittaa valtakunnallista kokonaisuutta,
kertoo FinnHEMSin omistajaohjauksesta vastaava perhe-

ja peruspalveluministeri Aki Lindén.

KI LINDEN siirtyi perhe- ja peruspalvelu-
A ministeriksi Krista Kiurun jaatya aitiysvapaalle

alkuvuodesta 2022. Lindén ei ollut ministerion
puolesta paattamassa tai valmistelemassa FinnHEMSin
valtionyhticksi siirtymistd, mutta edellisten pestiensa
ansiosta han on hyvin perilla suomalaisen laakariheli-
kopteritoiminnan historiasta ja kehityksesta.

— FinnHEMSin valtionyhtidksi muuttaminen ja lento-
toiminnan siirto yhtion omaksi tuotannoksi on ollut pitkan
kehityksen lopputulos. Matka oli pitka, mutta valimaali
on saavutettu ja kehittaminen jatkuu, han sanoo.

Laakaritaustaisen Lindénin tyohistoria nivoutuu lahei-
sesti HUSIn ja Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kautta
my0s laakarihelikopteritoimintaan. Han oli FinnHEMSin
hallituksessa ennen sen muuttumista valtionyhtioksi.

Valtionomistus perusteltua

Muutos valtionohjauksessa muodostetusta viiden kunta-
yhtyman osakeyhtidsta kokonaan valtionomisteiseksi
yhtioksi on Lindénin mielesta looginen.
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- Matkalla on ollut todella monta vaihetta ja ulottu-
vuutta. Aiemmin laadittiin useita selvityksia toiminnan
kustannusvaikuttavuudesta ja erilaisista rahoitusmalleista.
Mina nden, ettd vdestomaaraltaan pienessad maassa,
joka on kuitenkin pinta-alaltaan laaja, on jarkevaa, etta
tdma palvelu on valtion kéasissa.

"Matka oli pitka, mutta
vdlimaali on saavutettu
ja kehittaminen jatkuu.”

Lindén on hyvin tietoinen FinnHEMSin toiminnan muutok-
siin ja tehtyihin paatoksiin kohdistuneesta kritiikista.

— My0s kritiikkia lentotoiminnan siirtamisesta
FinnHEMSin omaksi tuotannoksi on esiintynyt. FinnHEMSin
oma lento-operointi on teetetyissa kustannusarvioinneissa
todettu pitkalla aikavalilla tehokkaammaksi vaihtoehdoksi
kuin ostopalvelu. Lisdksi omana toimintana pystymme
joustavammin kayttamaan tata kykya yhteiskunnan héirio-
tilanteissa, han sanoo.

Konsultaatiojarjestelmalle tarve

Erityisen suuren painoarvon Lindén antaa laakariheli-
kopteritoimintaan liittyvélle ensihoidon konsultaatio-
jarjestelmalle.

— FinnHEMSin perustamisen myé&téa kavi kristallin-
kirkkaaksi se, kuinka keskeinen ja merkittdva asia on
koko ensihoitojarjestelmalle 24 tuntia vuorokaudessa
toimiva erikoislaakarien mahdollisuus antaa hoito-ohjeita
kentélle. Tukikohdassa péivystavan ladkarin ohjeet ja
neuvot palvelevat koko erva-aluetta. Tama on erittdin
tarked, toimiva ja tehokas malli, Lindén arvioi.

Lindén painottaakin, etta kyse on kokonaisuudesta.

- Se, ettd kopteri porraisi ilmassa koko ajan, ei ole
tarkeintd, vaan sen vaikutus koko ensihoitosysteemiin.
Laakarihelikopteritoimintaa tulee jatkossakin kehittaa
osana ensihoitojarjestelmaa.

FinnHEMS on nimittéin kehityksen ajuri, silla laakari-
helikoptereissa omaksutut toimenpiteet laajenevat usein
muualle ensihoidon kayttoon ja kehittavat siten koko
jarjestelmaa.

"FinnHEMSin perustamisen myota
kavi kristallinkirkkaaksi se, kuinka
keskeinen ja merkittava asia on koko
ensihoitojarjestelmalle 24 tuntia vuoro-
kaudessa toimiva erikoislaakarien
mahdollisuus antaa hoito-ohjeita
kentalle."

Kustannusvaikuttavaa ja merkityksellista

Kustannuskeskusteluun ministerilla on selked mielipide.

— Laakarihelikopteritoiminnan kustannukset ovat
eraanlainen omantunnon kysymys. Olen perusajattelultani
kansanterveysihminen.

Lindén ajatteleekin, etta laakarihelikopteritoiminta on
tyota, jota emme voi ajatella pelkkinad sankaritarinoina.
Osana ensihoidon kokonaisuutta tukikohdissa tehtava
tyé on hdanen mukaansa kustannusvaikuttavaa ja sen
pitda pysyakin sellaisena.
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Muutoksen vuosi 2021

Muutos ladkarihelikopteritoiminnan
hallinnointiyhtiosta itsendiseksi
lento-operaattoriksi on merkinnyt
lukuisia jarjestelyja.

Oman lentotoiminnan perustana on
tytaryhtié FinnHEMS Lentopalveluiden
AOC-lentotoimilupa. Vuoden 2021 ai-
kana vastuuorganisaatiota vahvistet-
tiin ottamaan haltuun valtakunnal-

liseksi laajentunut oma lentotoiminta.

Uudistetun lentotoiminnan kasikirja-
tyossa tehtiin viranomaisvaatimusten
mukaiset lentotoiminnan kasikirjat.

Pohjoisten tukikohtien lentotoimin-
ta sovittiin siirrettavaksi Babcock
Scandinavian AirAmbulancelta

Miksi muutos tehtiin?

Sosiaali- ja terveysministerion aset-
taman tyéryhméan mukaan oma tuo-
tanto olisi toiminnan organisoinnin
ja kustannusten nakokulmasta osto-
palvelumallia toimivampi ratkaisu.

Omaa tuotantoa puolsivat muun
muassa se, ettd edellytykset jatku-
vaan kehittdmiseen olisivat parem-
mat, toiminnan jatkuvuus olisi var-
memmalla pohjalla ja oma tuotanto
toisi sddstoja verrattuna ulkoistet-
tuun malliin.
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FinnHEMSillle liikkeenluovutus-
sopimuksella palvelusopimuksen
paattyessa 11.2.2022. Muutos
yhdisti pohjoisen alueen toiminnan
osaksi tytaryhtio FinnHEMS Lento-
palveluiden lentotoimintaorganisaa-
tiota. Henkilosto siirtyi FinnHEMS
Lentopalveluiden palvelukseen
vanhoina tyontekijoind olemassa
olevin ehdoin.

FinnHEMS sopi kaytdssdén olevien
neljan EC135- ja neljan H145-heli-
kopterin vuokraamisesta seuraaviksi
viideksi vuodeksi véliaikaisratkaisuna
ennen omaa helikopterilaivastoa.
Pohjoisten tukikohtien H145-heli-
kopterikaluston huoltokilpailutuksen
voitti Babcock.

Matka
laakari-
helikopteri-
toiminnan

muutokseen

SUURI MUUTOS

FinnHEMS siirtyy valtion

omistukseen valtion erityis-

tehtavayhtioksi. Muutos
kohti omaa lentotoimintaa
alkaa konkretisoitua.
FinnHEMS ostaa kolmea
etelaista tukikohtaa
operoivan Skargardshavets
Helikoptertjanst AB:n tytar-
yhtiokseen.

]
2020

Sosiaali- ja terveys-

ministerion asettama

tyoryhma kokoaa

vertailevaa tietoa siitd,
tulisiko lentotoiminta

jarjestaa ostopalve-
luna vai omana tuo-
tantona.

FinnHEMS muuntautuu
HEMS-lentotoiminnan
hallinnointiorganisaatiosta
operatiivista lentotoimintaa
tuottavaksi yritykseksi.

.. Hallituksen talouspoliittinen

ministerivaliokunta linjaa,

etta FinnHEMSin tulisi ottaa

valtionyhtiona vastuulleen

ensihoidon ilmailupalveluiden Teee., .
toteutus. FinnHEMSin tulee Trel, i

tuottaa lentotoiminta tulevai-

suudessa itse ja hankkia siihen

tarkoitukseen omat helikopterit
seka ohjaamomiehistot.

Mita FinnHEMS on nyt?

FinnHEMS on valtion erityistehtava-
yhtio, joka vastaa koko Suomen
laakari- ja laakintahelikopteritoimin-
nasta yhdessa yliopistollisten
sairaanhoitopiirien ja Lapin sairaan-
hoitopiirin kanssa.

Tytaryhtio FinnHEMS Lentopalvelut
operoi itsendisesti lentotoimintaa
kaikissa kuudessa tukikohdassa

11.2.2022 alkaen, ja tukikohtia on
Iahivuosina perusteilla kaksi lisda.

Vakituista henkilostoa FinnHEMS
Lentopalveluissa on yhteensa 85:
lentdjia, HCM:ia seka hallintoa.

Lentotoiminnan vastuuorganisaatio
huolehtii lentotoiminnan organisoin-
nista ja johtamisesta, koulutuksesta,
turvallisuudesta ja méaaraysten-
mukaisuudesta seka kaluston jatku-
vasta lentokelpoisuudesta.

Yhtion jatkuvan lentokelpoisuuden
hallintaorganisaatio vastaa yhteensa
kahdeksasta EC135- ja H145-heli-
kopterista.

Operatiivisen organisaation
tukena on hallinto emoyhti6
FinnHEMS Oy:sta.
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uutostyo

iteytyy
urvallisuuteen

vuosina FinnHEMSista kertovissa uutisissa.
Yhtiossa on kirjaimellisesti eletty muutosten
aikaa, kun valtio-omisteiseksi vuonna 2020
siirtyneesta laakari- ja laakintahelikopteri-
toiminnan hallinnointiyhtiosta on kehittynyt
omaa lentotoimintaa tuottava konserni.
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AMA ON tarkoittanut turvallisuus-

I ja laatujohtaja Tuomas Suomiselle

valtavia ty6tuntiméaaria ja monen-
moista pdanvaivaa, mutta myds monia
onnistumisen ja tayttymyksen tunteita.
Entinen HEMS-helikopterilent&ja
Suominen on johtanut FinnHEMSissa
oman lentotoiminnan laajentamiseen liit-
tyvaa lentotoiminnan kasikirjatyota.

Ensin yhti6 hankki omistukseensa ete-
laisten tukikohtien lento-operaattorin syk-
sylld 2020 ja helmikuusta 2022 alkaen
ladkarihelikopterilennot ovat kokonaisuu-

dessaan FinnHEMSin omaa tuotantoa. Yhtio onkin saa-
nut tdysin uudenlaista osaamista, kun aiemmin lento-
operaattoreiden palveluksessa olleesta henkilostosta on
tullut finnhemsilaisia.

— Selkdrankana on ollut koko henkildston erittdin
vahva ammatillinen osaaminen. Meilld on loistava
porukka, jonka sitoutuminen tyohdénsa on aina ollut
vahvaa, Suominen sanoo.

Iso tyosarka

Lentotoiminta on tiukasti sdadeltyd. Suominen kiitteleekin
hyvin sujunutta yhteistyéta viranomaisten kanssa.

— Meilla on ollut iso tydsarka, silla laatukriteereiden
ja turvallisuusmaaraysten on toteuduttava laajalla saralla
kalusto- ja varustehankinnoista henkiloston kouluttami-
seen ja toimilupien hakuun seké huoltotoiminnan jarjes-
tamiseen. Taman koko kentdn olemme lentotoiminta-
organisaatiossa ja hallinnossa kayneet lapi.

Tuomas Suomisen puheessa toistuu jatkuvasti muu-
tama sana: luottamus, turvallisuus ja laatu.

- Tassa muutoksessa kaikki kiteytyy turvallisuuteen
ja sita kautta tietenkin maardysten noudattamiseen.
Toimintamme on ollut tasaista kymmenien vuosien ajan,
jolloin valvonnassakin on keskitytty siihen, etta vallitseva
taso on pysynyt. Nyt olemme tehneet hyppayksen
seuraavalle tasolle ja siind vaaditaan tarkkuutta. Laatu
ja turvallisuus eivat ainakaan voi laskea.

Suominen kertoo, etta erityisesti resurssien ja osaajien
riittdvyys on ollut jatkuvasti keskusteluissa muun muassa
viranomaisten kanssa.

— Tama liittyy muutoksen hallitsemiseen. Olemme
saaneet Traficomilta erittdin ison tuen. Suomessa on
erittdin hyva ilmailuviranomainen, joka on alusta saakka
ollut mukana varmistamassa prosesseja.

Yhtio jarjestaa jatkossa myos lentokoulutukset itse.
Siksi FinnHEMS Lentopalveluiden yrityskaupan mukana
tullut asiantuntemus on korvaamatonta.

— FinnHEMS Lentopalveluissa eli entisessd SHT:ssa
on valtavan pitkd kokemus ja osaaminen. He ovat kehit-
taneet helikopteritoimintaa erittdin pitkdaan. Meille on
ykkOsasia, ettd tama asiantuntemus on meilla nyt kéaytet-
tavissé, han sanoo.

Vuodesta 2015 FinnHEMSissa tyoskennellyt Suominen
aloitti laatu- ja turvallisuusyksikon johtajana helmikuussa
2021. Han ei sdéastele kiitossanoja puhuessaan laajem-
minkin ladkarihelikopteritoiminnassa mukana olevien
ihmisten ammattitaidosta.

— Laatu syntyy ja turvallisuus taataan koko henki-
I6ston yhteistyona. Sen luovat kaikki yhdessa: lentéjat,
HCM:t ja sairaanhoitopiirien ladkarit tukikohdissa — ja
hallinto tukee ja takaa tarvittavat resurssit. Turvallisuus-
ajattelu kulkee joka tasolla.

Riskeja ei oteta

FinnHEMS on ollut julkisuudessa paljon esilla ja myos
huoli turvallisuustason séilymisestéd on nakynyt uutisoin-
nissa.

— On ollut tarkeda osoittaa ja saada kertoa, ettd me
hanskaamme tdman muutoksen. On paivanselvaa, etta
riskeja ei oteta. Jos tulisi eteen tilanne, etta turvallisuutta
ei pystyttdisikaan takaamaan, me emme lahtisi tuotta-
maan tata palvelua, Suominen sanoo.

Han muistuttaa, ettd muutokseen ei hypatty taysin kelta-
nokkina. Vaikka se konkretisoitui tiiviissa aikataulussa,
muutos linjattiin talouspoliittisessa ministerivaliokunnassa
jo loppuvuodesta 2019.

— Monia asioita on suunniteltu jo vuosia. Ajatus siit4,
etta kaikki suunnitelmat olisi tehty vasta nyt, on vaara.
Esimerkiksi lentotoiminnan kasikirjoja ei tietenkaan ole
tehty nollasta, vaan FinnHEMS Lentopalveluiden kasi-
kirjat ja pohjoisen lentotoiminnan liikkeenluovutussopi-
muksen myo6ta hankitut kasikirjat ovat pohjana. Emme
suinkaan ole keksineet pyoraa uudestaan. Tahan on sat-
sattu ja organisaatiota on vahvistettu, han sanoo.

FinnHEMSissa rakennetaankin nyt yhteis64, johon
kaikki voivat sitoutua.

— Tama yhteinen tekeminen ja laadukas HEMS-toiminta
on ollut voima, joka minuakin on kannatellut tassa
massiivisen tyomaaran keskellad. Tata kehitys- ja muutos-
tyota ei tehda pelkastaan tehtyjen linjausten toteut-
tamiseksi vaan koko valtakunnallisen jarjestelman ja ensi-
hoidon parhaaksi. Taman ison muutoksen toteuduttua
paasemme yhdessa hiomaan lisda tata timanttia.

TOIMINTAKASIKIRJAT MAARITTELEVAT
YHTION LENTOTOIMINNAN

EUROOPAN LENTOTURVALLISUUS-
VIRASTO EASA:n asetuksiin seka kansallisen
ilmailuviranomaisen ja yhtion omiin vaati-
muksiin perustuva toimintakasikirja on valt-
tdmaton osa lentotoiminnan paivittdista
turvallista operointia. Ne kuvaavat lentoyhtion
toimintaa ja menettelytapoja mahdollisimman
tarkasti: ne antavat raamit, joiden mukaan
tyo tehddan turvallisesti ja standardoidusti.
Kasikirjatyossa varmistetaan yhdessa viran-
omaisten kanssa vaatimustenmukaisuus, joka
on ehdoton vahimmaisvaatimus lentotoiminta-
luvalle. Osana toiminnan johtamisjarjestelmaa
olevat kasikirjat paivittyvat jatkuvasti.
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Tavoitteena

Henkinen loikka
valtionyhtioksi ja yhdeksi
yritykseksi on ollut iso

ja edelleen kaynnissa.
Konsernin kokonaisvahvuus
on moninkertaistunut
lyhyessa ajassa. Jatkossa
mukaan tulee lisaksi kahden
uuden tukikohdan henkilosto.
Nyt FinnHEMSissa maaritel-
laan, miten toimimme
yhdessa.

noin sadan hengen operatiiviseksi lentoyhtioksi kevadseen 2022
mennessa. Henkilostohallinnossa se on merkinnyt rekrytointeja,
neuvotteluita, jarjestelyité ja yhteensovittamista niin tydehdoissa ja pal-
kitsemisessa, esimiestydskentelyssa kuin ulkoisissa palveluissakin kuten
tyGterveyshuollossa.
Henkil6sto- ja HEMS operaatiot -yksikon johtaja Niina Immonen aloitti
toukokuussa 2021 ja hyppasi saman tien keskelle yhtion suurinta muutosta.
— Nyt madritellaan ja rakennetaan sitd, millainen Suomen HEMS-toimi-
ala on jatkossa. Lyhytnakdisiin ratkaisuihin ei kiredssékaan aikataulussa
tai ravisuttavassa muutoksessa ole haluttu — tai edes voitu — turvautua,
Immonen kertoo.

F INNHEMS ON muuntunut alle 15 hengen hallinnointiyhtidsta

Tyoehtojen yhtendistamisneuvottelut jatkuivat

FinnHEMS hankki eteldisten tukikohtien operaattorin SHT:n
tytaryhtiokseen syksyllda 2020. Tyttaren nimi muutettiin FinnHEMS

Lentopalveluiksi, mutta muutoin lentotoiminnan muutok-
sessa siirryttiin valmistelemaan pohjoisten tukikohtien
yhdistymistda mukaan. Operaattori Babcock Scandinavian
AirAmbulancen kanssa syksylla 2021 solmittu liikkeen-
luovutussopimus oli merkittdava askel. Muutoksen tiuk-
kaa aikataulua se ei helpottanut, mutta aikaansaatu liik-
keenluovutussopimus antoi hyvéat edellytykset henkilos-
ton siirtymiseen ja toiminnan katkottomaan jatkumiseen
helmikuussa 2022.

- Usein on helpoin jatkaa vanhaan malliin, mutta yhden-
tyminen antaa meille mahdollisuuden luoda kulttuuri,
jossa jaamme hyvat kaytanteet ja opimme toisiltamme.
Henkildstohallinnon nakdkulmasta suurimmat asiat ovat
yhtendiset tydehdot, yhtendiset hallinnolliset toiminta-
tavat, Immonen sanoo.

Vuoden 2021 aikana yhdistymisty6 painottui "paperi-
tyohon” ja siihen, mita tuli saada tehdyksi ennen lento-
toiminnan siirtymista kokonaan omaan haltuun.

— Olemme tehneet t0itéd sen eteen, ettd saamme
yhtendiset tyoehdot télle monista eri yrityksista tulevalle
porukalle. Yhtenaista tydehtosopimustahan pohjalla ei
ole ollut.

Vuonna 2021 FinnHEMS liittyi Palvelualojen tydnantajat
PALTA ry:n seka Hyvinvointiala HALI ry:n jaseneksi.

FinnHEMS kavi kesdsta 2021 asti neuvotteluita len-
tajien TES-sopimuksesta helikopterilentdjien yhdistys
Finnish Helicopter Pilots’ Associationin kanssa. Saman-
aikaisesti neuvoteltiin myds toisen henkilostoryhman,
HCM:ien eli HEMS-lentoavustajien tydehdoista. HCM:ien
tydehtosopimuksista paastiin sopuun alkuvuodesta
2022. Neuvottelut lentéjien tyoehtojen yhtendistamisesta
jatkuivat edelleen kevaalla 2022.

— Tasavertaisuuden saavuttaminen ja tiukan rahoitus-
kehyksen yhteensovittaminen on haaste. Koska toimimme
julkisin varoin, koko toiminnan ja sen kustannusten tulee
kestaa julkinen tarkastelu, Immonen muistuttaa.

Immonen korostaa sitd, ettd henkilosto tukikohdissa
on erikoisosaajia, joilla on vahva ammatti-identiteetti.

- Kyseessa on pieni joukko, joka on poikkeuslaatuinen.
He tekevat arvostettavaa ty6td, joka ei ole henkisesti ei-
ka fyysisesti helppoa tyota. Tyo vaatii osaamista, mutta
on my0s psyykkisesti raskasta. Meidan on saatava raken-

"Nyt maaritellaan ja rakennetaan
sita, millainen Suomen
HEMS-toimiala on jatkossa.”

NIINA IMMONEN
Henkilost6- ja HEMS operaatiot
-yksikon johtaja

teet sellaisiksi, ettd tuemme heitd tydssaan ja edistaimme
heidan hyvinvointiaan.

Tavoitteena on avoin ilmapiiri, jossa ymmarretaan
toistenkin tyon vaatimukset ja tydnkuvat.

- Vaikka yhdistyminen on viela aivan aluillaan, on
meilla kaikilla 1ahtokohdistamme riippumatta sama
tavoite ja motivaation lahde kuin aikaisemminkin. Laakari-
ja laakintahelikoptereissa tydskentelevat ihmiset ovat
sitoutuneita ja motivoituneita tdhan vaativaan tychon.
He tekevat kaikki tyotaan sydamella.

Kulttuurin rakentaminen jatkuu

Kaytannossa muutoksessa sulautetaan usean eri yrityksen
kulttuureja toisiinsa.

- Muutos pakottaa meidét kaikki jollain tavalla muut-
tamaan toimintatapojamme. Ennen kuin 16ytyvat ne
yhteiset toimintamallit, on varmaa, etta ristiriitojakin
syntyy.

Yhtendisen kulttuurin rakentaminen jatkuu vahintaan
koko vuoden 2022. Yhtendisten toimintamallien etsimi-
nen tukikohtien valilla on yksi tavoite.

- Kaikkien ei varmasti jatkossakaan tarvitse olla pilkul-
leen yhtenaistd, mutta keskustelu toimintatavoista on
kuitenkin kaytava. Jatkossa olemme yhta yritysta ja yksi
henkildsto, ja poikkeamille tulee 16ytya perustelut.

Immonen muistuttaa, ettd kaikki voivat itse vaikuttaa sii-
hen, etta toisia kuuntelemalla |6ytyvéat parhaat kdytannot.

- Kaivataan tekoja enemman kuin puheita. Arvostus
tulee siitd, etta kuunnellaan henkilostoa ja keskustellaan.
Tassd meilla on vield tekemista.

Kun perusasiat on saatu kuntoon, lahdetdan yhdessa
etsimaan meité yhdistavaa liimaa ja rakentamaan meita
yhdistavaa, yhtendista kulttuuria.

- Tavoitteena on, ettd rakennusty6ta tehdaan henki-
l6ston kanssa yhdessa heitd kuunnellen. Ensin on vallin-
nut odotus muutoksesta ja seuraavaksi muutoksen kes-
kelld ovat heranneet huolet. Toivon, etta tulevaisuuteen
liittyvat huolet ovat jo vahan héalvenneet. Etta olisi aito
mahdollisuus huolella rakentaa seka toimintaa ettéd hen-
kilostoa parhaiten palvelevaa yhtendisyytta ja kehittaa
valtakunnallisuutta, han sanoo.
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Omaan lento-operointiin siirtyminen
lisasi koulutuspainetta HEMS-toimin-
nassa. Lentdjien, HEMS-ensihoitajien
ja -pelastajien seka ladkareiden
siirtymakoulutusten lisaksi koulutus-
putkeen tuli laajenevan toiminnan
uusi henkilosto. Heista iso osa aloittaa
Seinajoen tukikohdassa syksylla 2022.

UOSI 2021 oli FinnHEMSille muutosaikaa, jol-
V loin valmistauduttiin koko lentotoiminnan siirtoon

FinnHEMSin omaksi tuotannoksi. Vuoden 2020
syksylla FinnHEMS hankki eteldisten tukikohtiensa ope-
raattorin tytaryhtiokseen. Palvelusopimus lento-operaat-
tori Babcock Scandinavian AirAmbulancen kanssa poh-
joisten tukikohtien operoinnista paattyi helmikuussa
2022. Taman jalkeen FinnHEMSin tytaryhtio FinnHEMS
Lentopalvelut Oy operoi |dakari- ja ladkintahelikoptereita
kaikissa Suomen tukikohdissa.

Laakari- ja ladkintahelikoptereissa tyoskentelee joukko
koulutettuja ja kokeneita ammattilaisia. Heidan ainut-
laatuista osaamistaan pitaa ylla paitsi kentélla tehtava
monipuolinen tyd myds jatkuva harjoittelu ja koulutus.
Tositilanteissa tehokas yhteisty6 edellyttda koulutuksen
liséksi tydssa hankittua rutiinia seka yhteisen harjoittelun
avulla hankittuja oppeja.

Siirtymakoulutukset kireassa aikataulussa

FinnHEMSin muutosprosessissa organisaation piti venya
kouluttamaan perustoiminnan lisdksi myds organisaatioon
siirtyvat lentdjat ja HCM:t. FinnHEMSin EC135-lent&jien
ryhméapaallikko Petteri Jokisen mukaan koulutuskoko-
naisuus oli iso ponnistus, jossa henkildsto joutui veny-
maan. Koulutukset tehtiin my0s tiukassa aikataulussa.

- Osa koulutuksistamme on tietenkin Traficomin vaa-
timaa ja osa puhtaasti omaehtoista. Lentotoiminnan
vakiotoiminnan menetelmat poikkeavat eri yhtidissa. Siksi
koulutuksissa on kayty lapi FinnHEMS Lentopalveluiden
omat toimintamenetelmat. Tdma oli tehtava siitd huoli-
matta, ettd lentdjat ja HCM:t operoivat edelleen samoja
helikoptereita ja tekevat samoja tyotehtavia kuin aikai-
semminkin, Jokinen kertoo.

Vuoden 2022 alkuun mennesséa FinnHEMS siirtyméakou-

lutuksia oli saanut noin 40 lentdjaa ja HEMS-ensihoitajaa.

Koulutusrupeama jatkui vuoden 2022 alkupuolella myos
ladkareiden osalta.

Yli sata tuntia koulutusta vuosittain

Koulutusten merkittavin tavoite on varmistaa laakariheli-
kopteritoiminnan turvallisuus ja maaraystenmukaisuus.

HEMS-lent&jat ja HCM:t saavat koulutusta kentan lisaksi
simulaattoreissa Suomessa ja ulkomailla. Simulaattori-
koulutus antaa mahdollisuuden harjoitella erikoistilanteita,
joita muuten ei pystyta harjoittelemaan. Erikoistilanteiden
toistuva harjoittelu on ilmailun turvallisuustekija.

Simulaattorikoulutus on kustannustehokasta ja saa-
tiloista riippumattomana aikatauluiltaan varmaa. Lisaksi
simulaattoriharjoittelu vdahentaa kasvihuonepéaastdoja heli-
kopterilla tapahtuvaan koulutukseen verrattuna.

"Tavoitteena on juurruttaa
FinnHEMSin tapa lentaa

ja samalla yhdenmukaistaa
mahdollisuuksien mukaan
toimintamallit.”

PETTERI JOKINEN
EC135-lentéjien ryhmapaallikko

- Tavoitteena on juurruttaa FinnHEMSin tapa lentda
ja samalla yhdenmukaistaa mahdollisuuksien mukaan
toimintamallit. Tarkeinta on tietenkin, etta turvallisuudesta
ei tingita.

FinnHEMSin koulutusmaarat ylittdvat viranomais-
vaatimukset roimasti. Petteri Jokinen muistuttaa, etta
laakarihelikoptereissa tydskenteleva porukka on jo lahto-
kohtaisesti erityisosaajia ja tdma osaamisen taso pidetaan
ylla koulutuksella.

— Koulutuksia suunnitellaan yleensa useita kuukausia
ennakkoon. Osa koulutuksista on toistuvaa ja osa perio-
deittain uusiutuvia. Lentdjat saavat koulutusta 120 tuntia
vuosittain, ld3ketieteellistd koulutusta lisdksi saavien
HEMS-ensihoitajien koulutusmaarat nousevat yli 200 tun-
tiin, han kertoo.

UUSI VASTUUORGANISAATIO
ALOITTI VUODEN 2022 ALUSSA

VUONNA 2021 lentotoiminnassa valmis-
tauduttiin pyorittdmaan lentotoimintaa valta-
kunnallisesti yhden hallinnon alla aiemman
kolmen eri organisaation sijasta. FinnHEMS
Lentopalvelut Oy:n uudistettu lentotoiminnan
vastuuorganisaatio astui voimaan 1.1.2022
alkaen:

« Vastuullinen johtaja Jari Huhtinen

+ Lentotoiminnan johtaja Juha Ahtola

+ Turvallisuudesta ja méaaraysten-
mukaisuudesta vastaava Tuomas Suominen

« 135-ryhmapaallikkd Petteri Jokinen

+ 145-ryhmapaallikko Lauri Juhansalmi

» Koulutuspaallikké Kim Suuronen

« Jatkuvasta lentokelpoisuudesta
vastaava Tony Ellonen

« Maatoiminnoista vastaava Kimmo Pendolin
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Oma lentotoiminta

tuo kustannuss

Kun puhutaan laakarihelikoptereista, puhutaan
yleensa myos rahasta. Mita valtiorahoitteisella
toiminnalla saadaan ja onko toiminta tehokasta?
Tata kysytaan FinnHEMSin talouspaallikko
Anne Tapperilta jatkuvasti.
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aastgja

NNE TAPPER tuli
FinnHEMSiin talouspaal-
likoksi vuonna 2019.

Vahvan sote-osaamisen omaavaa
Tapperia aktiivinen julkinen keskus-
telu ei yllattanyt.

— Talous on aiemminkin
FinnHEMSin toiminnassa ollut erit-
tain paljon esilla ja l1adkarihelikop-
teritoiminnan rahoituksesta puhutaan
julkisuudessa runsaasti. Olemme
avoimia kulurakenteen suhteen.
Toitd on tehty ja tehdaéan edelleen
lujasti, jotta annetuissa tiukentuneis-
sa raameissa on pysytty.

- Vaikka valtionapua pienen-
nettiin vuonna 2021 yli miljoonalla
eurolla, yhtio pystyi tekemaéan
positiivisen tuloksen, han kertoo.

FinnHEMSin talouden nakokul-
masta vuosi 2021 oli Anne Tapperin
mukaan positiivisessa mielessa
yllatykseton.

- Yhtio pystyi toimimaan talou-
dellisesti vakaasti ja keskittymaan
kdynnissa olleeseen muutokseen.
Talous ja tuloksen muodostuminen
etenivéat suunnitellusti, han
kertoo.

Aikajanne kaukana
tulevaisuudessa

FinnHEMS on voittoa tavoittelematon
yhtid, jonka rahoitus on valtionapu-
perusteista.

Valtionavustuksen maara 2014-2021 (M<€)

30
29,5
- . wm
28,5
28
27,5
27
26,5
26

= \/3ltionavustus

2014 2015 2016 2017

- Liikkumavaraa valtionavussa ei ole. Meilld ei toimin-
nan kustannusten tai vaikkapa tukikohtien rakennus-
kustannusten noustessa ei ole mahdollisuutta marssia
valtiolle pyytamaan lisda. Talousasioissa vastuullisuus
merkitsee tarkkaa taloudenpitoa ja sopeutumista.

Kulujen ennustaminen taloudellisen epdavarmuuden
ja yrityksen muutosprosessin keskellad on ollut haastavaa.
Vaikka lentotoiminnan vaiheittainen siirtyminen omaan
tuotantoon antaa aiempaa suuremman mahdollisuuden
vaikuttaa omaan talouteen, kaikkiin asioihin ei ole mahdol-
lisuutta vaikuttaa.

- Siihen ovat vaikuttaneet monet tekijat rakennus-
kustannusindekseistd solmittujen sopimusten sisaltoéon.
Toimintamenoja vaajaamatta nostavalle inflaatiolle
ja kasvaville korkokustannuksille emme mahda mitaan.

Vakaus tuo jatkuvuutta

Anne Tapper nakee toiminnan pitkajanteisyyden ja vakau-
tumisen vahvan taloudenpidon edellytyksena. Myos
talouden tarkastelun aikajanne tulee pitaa kyllin kaukana
tulevassa.

- Yhtidmme talouden hallinta on lentotoiminnan
muutoksen jalkeen entistd enemman omissa kasissa
ja rakentuu aiempaa useammista hallittavista osista, joita
paastaan optimoimaan. Merkkeja oman lentotoiminnan
kustannustehokkuudesta on jo nédhty. Esimerkiksi vuonna
2021 uusittu EC135-helikoptereiden rahoitusleasing tuo
aiempaan verrattuna sdastoa yli miljoona euroa vuosit-
tain. Omassa toiminnassa myds lento-operaattoreiden
voittomarginaali tipahtaa pois, Tapper kertoo.

Tapper muistuttaa, etta ladkarihelikopteritoiminnan
saaman valtionavun maara ei ole kasvanut sitten vuoden
2014. Toiminnan muutos on pystytty viem&aan |api jopa
aikaisempaa pienemmalla euromaaralla - toiminnan
laadusta tinkimatta.

M<€/tukikohta

2018

4,95
49

[ ] ‘ 4,85
48
475
47
4,65
46
4,55

4,5
2019 2020 2021

"Yhtio pystyi toimimaan
taloudellisesti vakaasti
ja keskittymaan kaynnissa
olleeseen muutokseen.”

HANKINTAPROSESSIEN
JA JARJESTELYIDEN VUOSI

VUONNA 2021 FinnHEMSIlla oli edessaan
lukuisa méaara toiminnan jarjestelyitd ja hankin-
toja, joista useimmat liittyivat lentotoiminnan
muutoksiin ja uusiin tukikohtiin laajenemiseen.

Seindjoen laakarihelikopteritukikohdan
rakentamisurakan hankinta ja rakennus-
projektin aloitus

Pohjoisen alueen H145-helikopterikaluston
viisivuotinen leasingsopimus

FinnHEMSin tytaryhtio FinnHEMS
Lentopalvelut Oy ja Babcock Scandinavian
AirAmbulancen vélinen liikkeenluovutus-
sopimus lentotoiminnan siirtdmisesta
Eteldisen alueen EC135-helikopterikaluston
viisivuotinen leasingsopimus

Pohjoisten tukikohtien lentokaluston
huoltopalveluhankinta
Simulaattoriresurssin kilpailutukset

Muut varustehankinnat
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LAAKARIHELIKOPTERITOIMINNAN

VUOSI 2021

Kuljettaminen lisdaantyi,
toiminnan kohdentaminen parani

UODEN 2021 FinnHEMSin yksikoita halytettiin
V yhteensa 12 019 kertaa. Pudotusta edellisvuoden

halytysmaaraan on 13 prosenttia. Suurin syy
pudotukseen on kevaalla 2021 valtakunnallisesti toteutettu
halytysmuutos, joka koskee HEMS-yksikon halyttamista
tajuttomuus- ja myrkytystilanteissa.

Muutoksen yhtena tavoitteena oli vahentaa FinnHEMS-
yksikoiden peruuntuvia hélytyksia ja kohdentaa toimintaa
entistd paremmin. Vaikutukset ovat olleet toivottuja ja nais-
sa halytyksissa peruuntuneiden tehtdvien maara on vahen-
tynyt. Myrkytyksista johtuvien halytysten peruutukset vahe-
nivat 67 prosenttia ja tajuttomuudesta johtuvien halytysten
peruutukset 56 prosenttia. Ndissa tapauksissa potilas on
saanut tarvittavaa hoitoa muilta ensihoidon yksik®ilta.

Halytysmaara putosi Vantaan ja Rovaniemen tukikohtaa
lukuun ottamatta kaikissa tukikohdissa. Nyt toteutettu
halytysmuutos oli otettu Vantaan HEMS-yksikdssa pilotti-
hankkeena kayttéon jo muutama vuosi sitten.

Helikopterikuljettaminen kasvoi 21 prosenttia

VAIKKA POTILASKULJETUKSET eivat ole toiminnan
ensisijainen tehtava, potilaiden kuljettaminen helikop-
terilla kasvoi viidennekselld vuonna 2021. HEMS-yksikot
kuljettivat kaikkiaan 412 potilasta sairaalaan. Helikopteri-
kuljettamisen kasvua on ennakoitu jo useamman vuoden
ajan erikoissairaanhoidon keskittyessa ja muun muas-
sa aivoverenkiertohairididen hoitojen kehittyessa. Kaikista
kuljetetuista aivoverenkiertohairiopotilaiden osuus oli
27 prosenttia eli yli neljannes.

Erityisesti Kuopion tukikohdalla tehty toimintatavan
muutos aivoverenkiertohdiriopotilaiden kuljettamisessa
nakyi selkedsti: kuljetusmaara lahes tuplaantui vuoden
aikana 53:stéd 105 potilaskuljetukseen. Eniten kuljetetaan
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12 019

FinnHEMSin
vksikdiden halytys-
kerrat yhteensa

TOP 5 HALYTYSSYYTA n

Eloton/elvytys
Tajuttomuus
Tieliikenneonnettomuus
Aivoverenkiertohairio
Kaatuminen

U W2

edelleen Rovaniemen helikopterilla, jolla 122 potilasta sai
kuljetuksen vuonna 2021.

- Vakavien aivoverenkiertohdiriopotilaiden helikopteri-
kuljettamisen malli voisi olla valtakunnallisessa kaytossa
my&hemmin tulevaisuudessa, mikéli lupaavat tulokset
kuljettamisen vaikuttavuudesta osoittautuvat tutkimuk-
sissa ja vertaisarvioinneissa todeksi, sanoo TAYSin ensi-
hoidon ylilaakari Sanna Hoppu.

Hoppu on myos laakarihelikopteritoiminnan ohjaus-
ryhman jasen.

Lentotunnit pysyivat edellisvuoden tasolla. Vuoden
2021 aikana lennettiin halytyslentoa yhteensa 2 101
tuntia. Helikopteripalvelun luotettavuus pysyi aiempien
vuosien tapaan erittdin korkealla tasolla.

Kohdattuja Saatettuja Kuljetettuja
Halytyksia potilaita potilaita potilaita Lentotunteja
Vantaan tukikohta FH10 2 463 905 1417 35 360
Turun tukikohta FH20 1783 668 318 29 262
Tampereen tukikohta FH30 2215 667 344 66 364
Oulun tukikohta FH50 1512 464 276 55 278
Rovaniemen tukikohta FH51 2 058 401 265 122 504
Kuopion tukikohta FH60 1988 475 315 105 333
YHTEENSA 12 019 3 580 1935 412 2 101

Vajaat 20 000 konsultaatiota

KONSULTAATIOPUHELUT OVAT merkittava osa
ensihoitoldakarin tydonkuvaa. Puhelussa potilaan luona
oleva ensihoitaja kysyy laakariltd ohjeita potilaan hoitoon.
FinnHEMSin tukikohdissa paivystysvuoroissa tydsken-
televat ensihoitolaakarit vastaanottavat vuosittain vajaat
20 000 konsultaatiopuhelua alueidensa ensihoitajilta.

Lahialueille kuljetaan autolla

HALYTYKSISTA NOIN puolet eli 52 prosenttia hoi-
detaan helikopterilla, puolet autolla. Turussa ja Oulussa
auton kaytto lahialuetehtavilla korostuu, silla tukikohtien
etaisyydet kaupunkikeskustoihin ovat pienimmat.

Tilanteita, joissa auto valikoituu kulkuneuvoksi

56 %
Q@;’) LAHIALUETEHTAVA

30 %

HELIKOPTERIN SAAESTE

7%

TIEDOSSA OLEVA AHDAS LASKUPAIKKA

4 %

YKSIKKO ON JO LIIKKEELLA AUTOLLA
2%

MUuU

1%

HELIKOPTERIN TEKNINEN ESTE

Y0P
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TUKIKOHTIEN ARKEA

Vantaan FH10-tukikohta
LASERHAIRINTAA

Loppukesén iltojen pimetessa ensihoitotehtavalta
tukikohdalle palaamassa ollut FH10-miehisto joutui
laserhairinnan kohteeksi. Laservalo vaarantaa aina mie-
histon naon, turvallisen lennon ja mahdollisesti myds
hélytystehtavan, jonne helikopteri on matkalla. FinnHEMS
on kampanjoinut laserhairintda vastaan muiden valtiol-
listen helikopteri- ja ilmailutoimijoiden kanssa.

ELOSSA 24H

Suomalaisen terveydenhuollon arjesta kertovan Elossa
24h -tv-sarjan kuudennella tuotantokaudella kamera seu-
rasi Vantaan FH10-tukikohdan miehistda tyossaén syk-
sylla 2021. Ensihoitolddkareiden Susanne Angermanin ja
Jouni Nurmen, lentdja Markus Lumpeen sekd HCM:ien
Simo Ahdin ja Jani Pohjolaisen kannoilla kuljettiin talla
kertaa liikenneonnettomuushalytyksilla seka korona-
potilaan luona.

Turun FH20-tukikohta

VIIMEINEN PAIVYSTYSVUORO

Pitkan linjan péaivystys- ja ensihoitolaakari Jarmo
Lehtonen elédkaityi syyskuun alusta. FinnHEMSin Turun
ja Vantaan tukikohdissa tyoskennellyt Lehtonen on yksi
Suomen ensimmaisista akuuttiladketieteen erikoislaaka-
reistd ja merkittava ensihoidon koulutuksen kehittaja.

MONIVIRANOMAISHARJOITUS

Lokakuussa tukikohdan henkilost6a osallistui Turun lento-
kentan laheisyydessa jarjestettavaan moniviranomais-
harjoitukseen yhdessa Finavian, Varsinais-Suomen
pelastuslaitoksen, rajavartiolaitoksen ja Varsinais-Suomen
sairaanhoitopiirin kanssa. Harjoituksen aiheena oli heli-
kopterionnettomuus.

Tampereen FH30-tukikohta

LISAA YHTEISTYOTA TAYS
SYDANSAIRAALAN KANSSA

Tampereen |laakariyksikon ja Syddnsairaalan tiimit
harjoittelivat elvyttdaen kuljetettavan sydanpotilaan siir-
toa suoraan sepelvaltimoiden pallolaajennustoimen-
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piteeseen. Mekaaninen painantaelvytyslaite huoleh-

tii sydanpysahdyspotilaan laadukkaasta elvytyksesta
kuljetuksen aikana. Vastaanottava Sydénsairaalan tiimi
ottaa potilaan vastaan ja aloittaa potilaalle ripeésti
ECMO-hoidon ja pallolaajennuksen. ECMO-hoidossa ke-
hon ulkopuolinen laite happeuttaa ja kierrattaa potilaan
verta vaikeassa verenkierron ja/tai hengityksen vajaa-
toiminnassa, jossa sydan ei pysty pumppaamaan verta.
Pallolaajennus on sepelvaltimotaudin yleisin kajoava
hoitomuoto.

KUUMA KESA

Kesa 2021 oli Tampereen tukikohdalla poikkeuksellisen
kuuma. Tukikohta ja helikopterihalli lampenivat niin, etta
laakinnalliset varusteet eli halytykselle mukaan otettavat
hoitoreput ja hataverien valmistelu jouduttiin siirtdmaan
erillisiin ilmastoituihin tiloihin. Kesaaikaan oli myos paljon
potilaskuljetuksia, jotka nostivat hien otsalle helikopterin
reilusti yli 40 asteen lammOossa.

Oulun FH50-tukikohta

VIRANOMAISYHTEISTYOTA

Erikoissairaanhoidon keskittyessa potilaskuljetukset
voivat ulottua jopa koko Suomen paasta paahan. Kesalla
2021 eteldisessa Lapissa tapahtui sukellusonnettomuus,
jonka uhrit tarvitsivat nopeaa kuljetusta Turkuun TYKSin
valtakunnalliseen ylipainehappihoitokeskukseen. Oulun
FH50- ja Rovaniemen FH51-miehistot kuljettivat potilaat
helikopterikyydeilla Pirkkalan lentoasemalle, josta heidat
siirrettiin Rajavartiolaitoksen SuperPuma-helikopterilla
TYKSiin. Pohjoisen HEMS-miehistdt vapautuivat pitkan
tehtévan jalkeen paluumatkalle ja takaisin paivystysval-
miuteen omalla alueellaan.

0YS UUDISTUU

Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin organisaatio-
uudistuksen myo6ta ensihoidon vastuulddkarina

toimii Mari Moilanen, toimialajohtajana Mirja Annala
ja HEMS-toiminnasta vastaa Lasse Raatiniemi.
FH50-tukikohdan miehistd odottaa rakenteilla

olevan uuden yliopistollisen sairaalan valmistumista
ja katolla olevan helikopterikentdn kayttoonottoa
kovasti. Vastuuldakari Lasse Raatiniemi uskoo
uudistuksen lisddvéan kuljetusten ja helikopterin logistista
kayttoa huomattavasti.

Rovaniemen FH51-tukikohta

KOLMEN TUKIKOHDAN
YHTEISTEHTAVA

Lapin pitkista valimatkoista johtu-
en potilaskuljetukset korostuvat

Rovaniemen tukikohdan toiminnassa.

Tilanteet ovat moninaisia ja toisi-
naan matkassa voi olla montakin
mutkaa, selvittelya ja eri auttajia.
Loppukesalla kaukana pohjoisessa
sattuneessa tapaturmassa lapsi-
potilaan tila edellytti nopeaa kulje-
tusta TAYSiin Tampereelle.
Ensihoidon ambulanssi kuljetti
nuoren potilaan ensin Sodankylén
paloasemalle, josta vastaan lentanyt
Rovaniemen FH51 lahti kuljettamaan
hanta kohti Oulua ja helikopterin
lisdtankkausta. Maasta kasin yhtey-
denpito on helpompaa kuin lentées-
sd, joten Oulun tukikohdan miehisto
jarjesteli potilaalle jatkokuljetuksen.
Kohtaamispaikaksi sovittiin korpi-
kentta Vetelissa, jonne Tampereen
FH30-miehistd lensi noutamaan poti-

ETELASSA ENEMMAN LYHYEMPIA POTILASTEHTAVIA, POHJOISESSA PIDEMPIA

Rovaniemen tukikohta FH51

Oulun tukikohta FH50

Kuopion tukikohta FH60

Tampereen tukikohta FH30

Turun tukikohta FH20

Vantaan tukikohta FH10

0 min

Tehtavan kesto keskimaarin

laan TAYSiin ja samalla vapautti
Rovaniemen FH51-miehiston takai-
sin valmiuteen pitkalta tehtavalta.

POHJOISEN ERITYISOLOSUHTEET

Lapissa yhteistyota pelastuslaitok-
sen kanssa tehdaan erittdin tiiviisti.
Viranomaisyhteistyosta huolimatta
Rovaniemen FH51 on halytysteh-
tavilla toisinaan ainoana yksikkona,
jolloin miehiston tyo on ensihoidon
ohella my6s pelastustehtava. On
tavallista, ettd sairastunut tai vam-
mautunut taytyy valttdmattomien
hoitotoimenpiteiden jalkeen oman
miehiston voimin siirtda kaukaa ja
vaikeastakin maastosta helikopteriin.

Kuopion FH60-tukikohta

AIVOVERENKIERTOHAIRIO-
POTILAIDEN KULJETUS

Kuopion tukikohdalla tehostettiin
aivoverenkiertohairiopotilaiden
kuljettamista. Uuden toimintatavan

mukaan yli 100 kilometrin paassa
olevat akuuttiin aivoverenkierto-
hairioon sairastuneet potilaat, joiden
arvioidaan tarvitsevan yliopisto-
sairaalan hoitoa, kuljetetaan helikop-
terilla suoraan KYSiin. Taman myota
kuljetusten maara kaksinkertaistui
edellisvuodesta ja helikopteria
hyddynnetdan entista tehokkaam-
min. Helikopterikuljettamisesta on
saatu hyvia tuloksia, silla esimerkiksi
trombektomiahoidon eli aivovaltimo-
tukoksen mekaanisen avauksen
aloittamiseksi potilas on saatava
mahdollisimman pian sairaalaan.

KOHTAAMISPAIKKAPROJEKTI

Aivoverenkiertohairio- ja muiden
potilaiden kohtaamista ja kuljetusta
helpottamaan kaynnistettiin koh-
taamispaikkaprojekti, jossa pyritaan
parantamaan Kkiireellista kuljetusta
tarvitsevien potilaiden logistiikkaa
entisestaan. Projektia tehdaan
yhteisty0ssa YAMK-paattotyotaan
tekevien opiskelijoiden kanssa.

135 min
198 min
104 min
162 min
97 min
132 min '
93 min )
153 min ROVANIEMI
81 min
149 min
83 min
137 min

50 min 700 min 150 min

Kuljetustehtavan kesto keskimaarin

TYYPILLINEN HELIKOPTERILLA hoidettava ensihoitotehtava kestaa
puolesta tunnista puoleentoista tuntiin. Pohjoisen Suomen pitkat vali-
matkat nakyvat erityisesti Rovaniemen tukikohdassa, jossa tehtavat
ovat usein pidempida. Ambulanssilla kuljetettavan potilaan saattaminen
sairaalaan pidentaa tehtavaa. Kun potilas kuljetetaan sairaalaan heli-
kopterilla, tehtdavan kokonaiskesto on téll6in usein kaikkiaan 2—3 tuntia.

200 min

TAMPERE

TURKU '
L IR vANTAA

KUOPIO



Seinajoen

rakentaminen alkoi

Seinajoelle perustettavan Pohjanmaan laakarihelikopteri-

tukikohdan rakentaminen alkoi elokuun 2021 alussa. Tuki-
kohdan toiminta pyritaan aloittamaan loppuvuodesta 2022.
Koko Pohjanmaan alueella liikkuva laakariyksikko taydentaa
Pohjanmaan ensihoitopalveluita. Hanketta viedaan eteen-

pain yhdessa Etela-Pohjanmaan ja Pirkanmaan sairaanhoito-
piirien kanssa.
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LOKUUSSA TONTIN

raivauksella ja maanrakennus-

t6illa alkaneet rakennustyot
etenivat rakennuksen perustyhon
elo-syyskuun aikana. Vuoden lop-
puun mennessé paastiin suunnitel-
man mukaisesti vesikattotdihin.
Rakennuksen on maara valmistua
kesalla 2022.

Paaurakoitsijana toimii seina-

jokelainen Rakennus K. Karhu Oy.

Tarkoituksenmukainen
tukikohta mahdollistaa
laadukkaan tyon

Toimiva tukikohta mahdollistaa
lyhyet viiveet vélittomassa lahtoval-
miudessa toimiville ensihoitoyksi-
koille. Toiminnan luonteen vuoksi
tukikohtakiinteiston tulee tayttaa
monenlaisia vaatimuksia.

llmajoen Rengonharjun lentoken-
tan alueelle rakennettavan kaksi-
kerroksisen tukikohtarakennuksen
pinta-ala on reilut 1000 nelidmetria.

Tukikohdan sijainti
on monen seikan summa

TUKIKOHTIEN SIJOITUSPAIKKA-
PAATOKSET perustuvat tilastoihin
ja laskelmiin muun muassa vaes-
tOmaarista, vaestopainopisteista,
vdeston ikdrakenteesta ja sairasta-
vuudesta seka hoitolaitosten sijain-
neista ja oletetuista lentomatkoista
ja -ajoista. Sijoituspaikkaa arvioita-
essa otetaan huomioon:

Toimiva tukikohta
mahdollistaa lyhyet viiveet
valittomassa lahto-
valmiudessa toimiville
ensihoitoyksikaille.

Kopteri- ja autohallin liséksi rakennukseen tulee muun
muassa toimistotiloja ja paivystavalle henkilokunnalle
oleskelutilat seka sosiaalitilat. Tukikohdassa on myos
yhteiskeittio, liilkuntatilat ja ladkevarasto seka erillinen
lennonvalmistelutila. Toimivat miehistétilat tukevat mie-
histon tydssadjaksamista.

Talon sisdiset kulkureitit on suunniteltu mahdollisim-
man lyhyiksi ja loogisiksi, jotta toiminta halytyksen
tullessa olisi mahdollisimman nopeaa. Turvaluokitellun
tiedon kasittelemisen vuoksi kiinteistéssa on huomioitu
turvarakentaminen.

Tukikohtarakennuksen rakennuttamisen ja varustelun
liséksi FinnHEMS hankkii tukikohtaan tarpeenmukaisen
kaluston seka rekrytoi ja kouluttaa miehiston. Hankinnat,
henkilostosuunnittelu, rekrytoinnit ja koulutukset ovat
edenneet suunnitellusti.

Tyo Kaakossa
lahtee liikkeelle 2022

Kaakkois-Suomeen perustettavan laakarihelikopteri-
tukikohdan sijoituspaikkaa on vuoden aikana ruodittu
runsaasti julkisuudessa. Olosuhteet Kouvolan Utin lento-
asemalla ja lddkarihelikopteritoiminnan yhteensovitta-
minen alueen muiden toimijoiden kanssa ovat vaatineet
paljon selvittamistyota.

30 ja 45 minuutin lentosateelld tavoitettava vaesto

ja potentiaaliset tehtavat

5-8 minuutin ajomatkan paahan sijoittuvat tehtavat,

joissa maayksikkd on aina nopein vaihtoehto

Sellaiset tehtévat, jotka helikopterilennon estyessa tavoite-
taan maayksikolla alle 30 minuutissa

Alueen maantieteellinen luonne, kuten saavutettavuus,
saaristo, tihedan rakennetut tai harvaan asutut seudut
Arvio lentotunneista, paallekkaisista tehtavista

ja kustannuksista

Tehtadva- ja potilasvirtojen suunnat: tavoitteena on sijoittaa
tukikohta léhelle sairaalaa

Lentopaikkaa koskevien sdaddsten edellyttamien lahestymis-
sektoreiden toteutettavuus

Mahdolliset lentoesteet, kaavamuutokset ja ymparistoriskit
Polttoaineen sailytyslupa-asiat

Laakarihelikopteritukikohtien sijoituspaikkoja arvioitaessa
ei huomioida kunta- ja sairaanhoitopiirien rajoja. Lahtokohta
on, etta kansallisesti rahoitettavan palvelun tulee palvella
kansalaisia aluerajoista riippumatta.

Hallituksen sote-ministeritydryhma paatti maalis-
kuussa 2022, ettd Kaakkois-Suomen ladkarihelikopteri-
tukikohdan rakentamisessa voidaan edeta aiemman
linjauksen mukaisesti. FinnHEMS sai sosiaali- ja terveys-
ministeridlta tehtavaksi aloittaa Kouvolan tukikohdan
rakentamisen prosessi tarvittavine valmisteluineen.

TOIMINNAN LAAJENTUMINEN
LINJATTIIN VUONNA 2018

Eduskunnan oikeusasiamies on aiemmin
katsonut, ettd yhdenvertainen ensihoito-
laakarin saatavuus hatatilapotilaille edellyt-
taa laakarihelikopteritoiminnan tukikohta-

verkoston laajentamista. Hallituksen reformi-
ministerityoryhma linjasi vuonna 2018 uudet
tukikohdat perustettavaksi Seindjoelle ja
Kouvolaan. FinnHEMS sai rahoituksen uusien
tukikohtien perustamiseen vuoden 2020
syksylla.
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korvaamaton
moniosaaja

HEMS-ensihoitaja on hyvakuntoinen monitaituri

INNHEMS REKRYTOI syksyn 2021 aikana

kaikkiaan kahdeksan uutta HCM:n eli HEMS Crew

Memberin tehtdvaan koulutettavaa HEMS-ensihoi-
tajaa. Suurin osa heista tulee tyoskentelemaan vuoden
2022 lopulla toimintansa aloittavassa Seindjoen tuki-
kohdassa. Néiden kriittisten tehtdvien tayttdminen oli
pitka ja tarkka prosessi.

HEMS-ensihoitajien rekrytointi tapahtui syksyn 2021
aikana, mutta suunnittelu aloitettiin jo saman vuoden
kevaana. Seindjoen uuteen tukikohtaan koulutetaan kuusi
HCM:&4 ja kaksi muuta koulutetaan tulevaa kansallista
resurssia varten. Hakemuksia kurssille tuli kaikkiaan
reilut sata.

Viime syksyn rekrytointi oli ensimmainen, jonka
FinnHEMS toteutti itse. Aikaisemmin HCM:ien rekrytoinnis-
ta ovat vastanneet FinnHEMSille lentopalvelua tuottaneet
lentoyhtict sekd Keski-Uudenmaan ja Varsinais-Suomen
pelastuslaitokset, joiden kanssa on tehty sopimus HEMS-
pelastajista. Jatkossa HCM-ammattiryhman koulutus ja
ammatillinen kehittdminen on osana koko FinnHEMSin
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lentotoiminnan koulutusta. HEMS-toimintaan rekrytoi-
tavien uusien HCM:ien vaatimuksista sovittiin yhdesséa
ensihoidon erva-alueiden ja laakéarihelikopteritoiminnan
ohjausryhman kanssa.

— Nyt toteutettu prosessi antaa suuntaviivat myos
tuleville rekrytoinneille. Esimerkiksi hakijoille asetettavat
vaatimukset tulevat pysymaan samoina jatkossakin. Itse
prosessia toki kehitdmme jatkuvasti toimivammaksi
ja virtaviivaisemmaksi, kertoo HCM-koulutusta vetava
FinnHEMSin erityisasiantuntija Marko Sorsa.

HCM:Ita vaaditaan laajaa tyokokemusta

HCM:ien rooli HEMS-toiminnassa on erittdin monipuolinen.
lImassa he toimivat niin sanottuina ei-ohjaavina peréa-
miehind. He navigoivat, monitoroivat lent&jan ja kopterin
turvallista toimintaa seka auttavat mahdollisissa hairio-
tai hatatilanteissa. Potilaan luona HCM:t toimivat l&a&kéarin
tydparina niin rutiini- kuin hatatoimenpiteissakin.

Kriteerit hakijoille olivat tiukat. Tehtdvaan hakeminen
edellyttaa soveltuvan koulutuksen liséksi riittdvan pitkaa
ja laajaa tyokokemusta. Myds fyysinen kunto testataan

"En ole ollut aikaisemmin vastaavanlaisessa
henkisessa myllytyksessa”

YKSI UUSISTA HCM-koulutetta-
_vista.on Verne Hyyryldinen, jolla on

£ takanaan jo kymmenen vuotta en-

siheitoalalla. Hdn uskoo aiemman
kokemuksensa tuovan tietynlaista
~yvarmuutta myos HCM:n ammattiin,

~-vaikka uuteen tydnkuvaan liittyykin

paljon-uutta opeteltavaa.

- Monipuolisesta ensihoitoalan
kokemuksesta on varmasti hy6tya.
‘Aiempi tybura-on kartuttanut yleista
alan osaamista ja ensihoitojarjestel-
man tuntemusta. Kymmenen vuoden

jalkeen tietaa, miten keikoilla toimi-
taan; vaikka roolini potilasty0ssa tu-
levaisuudessa muuttuukin, Hyyrylai-
nen sanoo.

Rekrytointiprosessia han kuvailee
vaativaksi mutta palkitsevaksi.

jo osana hakemusvalintaa. Jos kunto ei riitd, ei paase

hakemaan tehtavaa.

- Fyysinen soveltuvuuskoe oli nyt ensimmaista ker-

— En ole ollut aikaisemmin vastaa-
vanlaisessa henkisessa myllytykses-
sa. Kaikkensa sai antaa prosessin jo-
kaisessa vaiheessa. Nyt voi toisaalta
olla hyvilla mielin ylped saavutukses-
taan, Hyyrylainen toteaa.

Erityisen hienoa on Hyyrylaisen
mukaan ollut kurssilaisten valilla heti
alusta saakka vallinnut hyva yhteis-
henki, joka on vain vahvistunut mat-
kan varrella. Varsinaisten tdiden al-
kamista han odottaa jo innolla seka
jannityksella.

— Tietysti sitd odottaa kovasti, etta
paasee aloittamaan tyot ja kasva-
maan tdysveriseksi tiimin jaseneksi.
HCM-ammattilaisena saa tyosken-
nelld osana pientd, mutta tarkeaa
lenkkia ensihoidon ketjussa.

Hyyryldinen on tyoskennellyt aiem-
min Seindjoella laakariyksikossa.
Hanen mielestdan uusi tukikohta on
tervetullut lisa alueen ensihoidolle.

— Laakaritasoinen nopea ensihoi-
topalvelu ulottuu jatkossa entista laa-
jemmalle Pohjanmaalla. On hienoa
paasta tyoskentelemaan uudessa tu-
kikohdassa heti alusta saakka ja olla
omalta osaltaan luomassa HEMS-toi-
mintakulttuuria Pohjanmaalle, Hyy-
rylainen sanoo.

Viimeisen vaiheen moniammatillisissa haastatteluissa

kokeneet ensihoitoldaakéari, HCM seka lentdja haastatte-

livat hakijat.

taa mukana HCM:ien rekrytointiprosessissa — ja heti

alkukriteerina. Siina testataan hakijoiden lihaskuntoa

Koulutus kestaa seitseman kuukautta

seka hapenottokykya, silla ammatin arki on raskasta ja
vaativaa. Vaatimuksiltaan soveltuvuuskoe muistuttaa
pelastajien vastaavaa koetta, joka onkin ollut meidan
testimme taustalla, Sorsa sanoo.

Stressinhallintaa ja matematiikkaa

Varsinaiset soveltuvuustestit HCM:n tehtavaan olivat moni-
osaiset. Ensimmaisesséa vaiheessa testattiin hakijoiden
matemaattisia, kielellisia seka tilanhahmotukseen liittyvia
kykyja. Toinen vaihe oli persoonallisuustesti.

- Tiimityovalmiudet, stressinhallinta, ongelmanratkaisu-
kyky seka paatoksentekovalmiudet ovat ominaisuuksia,
joita ilman HEMS-ensihoitajan tehtavassa ei parjaa, ker-
too Sorsa.

Haun kolmas vaihe oli ilmailupsykologinen, johon
kuuluu puhtaasti ohjaamotyoskentelyyn liittyvia testeja.

Haun lapaisemisen jalkeen alkoi varsinainen koulutus
HCM:n tehtdvaan kevéttalvella 2022. Valitut kayvat lapi
seitseman kuukautta kestavan koulutuksen. Koulutus
siséltaa ilmailun teoria- ja simulaattoriopetuksen lisaksi
muun muassa tutustumista HEMS-tukikohtien toimin-
taan, helikopterin tekniikan opiskelua ja lagkinnan pe-
rehdytysjakson.

Uuden oppiminen ei kuitenkaan lopu koulutuksen jal-
keenkaan.

— HCM:n ammatin vaativuus ja monipuolisuus tarkoit-
taa, etta erilaisia ilmailu- ja ladkintakoulutuksia riittaa.
Naiden asioiden hallitseminen on edellytys tehtdvan hoi-
tamiselle, mutta toisaalta haasteet ja jatkuva oppiminen
ovat tyon suola, Sorsa sanoo.
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Halyttamista kehittamalla
voidaan tehostaa toimintaa

Kevailla 2021 toteutettiin halytysmuutos, jonka
yhtena tavoitteena oli vahentaa FinnHEMS-yk-
sikoiden peruuntuvia halytyksia. Kehitystyossa
on onnistuttu ja vaikutukset ovat olleet toivo-
tunlaisia. Keskeytyneiden tehtavien osuus on
pienentynyt, ja yksikoiden apu on pystytty oh-
jaamaan tehokkaammin sita eniten kaipaaville.

ALYTYSMUUTOS ON osa laajempaa, eri viran-

omaisten vélista halytysjarjestelman kehitystyo-

ta. HEMS-yksikoiden halytyskriteereja kehitta-
va tyéryhma teki ehdotuksen halytysmuutoksesta, joka
otettiin valtakunnallisesti kdyttoon huhtikuussa 2021.
Muutoksesta oli saatu hyvia tuloksia jo aiemmin Van-
taan tukikohdan pilottihankkeessa.

Halytysmuutoksen myota FinnHEMS-yksikkoa ei
enaa halyteta paikalle automaattisesti tajuttomuus- ja
myrkytystapauksissa. Sen sijaan kohteeseen saapunut
ensihoitoyksikko arvioi tilanteen vakavuuden ja halyttaa
FinnHEMSin tarvittaessa. FinnHEMS hélytetaan myos
silloin, kun Iahimmalla ensihoitoyksikolla kestaa kohtee-
seen pidempaan kuin 12 minuuttia ja lisatietojen odotta-
miseen kuluisi liikaa elintarkeaa aikaa.
Liikenneonnettomuuksissa muutos koskee kriteereita,

joiden perusteella riskianalyysi tehdaan. Aikaisemmin
arvio perustui onnettomuuteen liittyviin tekijoihin, mutta
muutoksen myo6ta paatos tehdaan potilaan tilaan perus-
tuen. Esimerkiksi hankeen suistuneessa autossa poti-
laat eivat valttamatta ole valittomassa hengenvaarassa,
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mutta aiemmin se olisi voitu luokitella automaattisesti
suuren energian onnettomuudeksi eli ladkariyksikkoa
vaativaksi hatatilanteeksi.

Halytysmuutosten tarkoituksena ei ole vahentaa yksi-
koiden tekemaa tyota tai niiden kayttoastetta, vaan koh-
dentaa laakarihelikopterien apu sita eniten tarvitseville.

Merkittava osa yksikoiden tehtavista peruuntuu joko
hatapuhelun aikana tai ensihoitoyksikon kohdattua poti-
laan. Viime vuosina peruuntuneiden hélytysten osuus kai-
kista tehtévista on ollut kasvussa. Erityisesti hatakeskus-
jarjestelma ERICAN muutos vuonna 2019 nosti halytysten
ja samalla my6s peruutusten maaraa merkittavasti.

Lisaa tehokkuutta ja parempaa palvelua

Halytysmuutosten toivottiin tehostavan FinnHEMSin toi-
mintaa ja parantavan kohdennettavuutta. Muutos onkin
vaikuttanut halytysten maaraan toivotulla tavalla. Mer-
kittava osa vuoden 2021 tehtdvamaaran laskusta selit-
tyy héalyttamisen muutoksilla.

Esimerkiksi tajuttomuus- ja myrkytystapaukset kau-
punkialueilla ovat jaaneet paasaantoisesti pois kaikissa
tukikohdissa. Tihedan asutuilla alueilla 1ahin ensihoito-
yksikkd padsee ndissa tapauksissa nopeasti potilaan
luo ja ehtii tehda oman arvionsa tilanteesta — joka ei
useimmiten vaadi lisdhalytysta ja laakariyksikkoa.

Kansalaisille halytysmuutos nakyy palveluiden parem-
pana saatavuutena, koska yksikot eivat ole sidottuina
keskeytyviin halytyksiin. Tukikohdissa muutos on lisan-
nyt tyon mielekkyytta, kun turhiksi jaaville halytyksille ei
sannéatéa niin usein.

HUSIn, Helsingin yliopiston ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun
yhteisessa hankkeessa tutkitaan laakarihelikopteritoiminnan nykytilaa ja kustannus-
vaikuttavuutta. Tavoitteena on tuottaa tietoa johtamisen seka vaikuttavuuden
ja kustannustehokkuuden kehittamisen tueksi.

UTKIMUSHANKKEEN VASTUU-

HENKILON, ensihoitolaakari Jouni

Nurmen mukaan laaja tutkimushanke
koostuu useista osioista, joissa on hyodynnetty
erilaisia uudenlaisia menetelmia.

— Olemme esimerkiksi tehneet aiemman
tutkimuskirjallisuuden pohjalta nelikilometrin
tarkkuudella mallinnuksia siitd, miten toden-
nakoisesti HEMS-yksikkdja tarvitaan eri puolella
Suomea. Samalla maantieteellisella tarkkuu-
della pystymme arvioimaan myds sen, miten
kauan potilaalla kestda paasta hoidon piiriin,
Nurmi kertoo.

HEMS-yksikdille pyritaan 16ytamaan mahdol-
lisimman tehokkaita toimintatapoja luomalla
ja vertailemalla erilaisia skenaarioita.

— Skenaariotydssa olemme muokanneet
HEMS-toimintaan liittyvia muuttujia ja arvioi-
neet muutosten vaikutusta toiminnan tuotta-
miin hyotyihin seka kustannuksiin. HEMS-toimin-
nan kokonaisuus on todella monen tekijan
summa, joten tyota on riittdnyt, Nurmi sanoo.

Tutkimus kertoo,
mita kannattaa kehittaa

Laakarihelikopteritoimintaa pidetaan usein

julkisuudessa kalliina ensihoidon osana, minka
vuoksi sen vaikuttavuuden ja kustannustehok-
kuuden kehittdminen on tarkeda. Toiminta on

Suomessa vakiintunutta ja hoito korkealaa-
tuista, mutta jarjestelméassa riittda kehitet-
tavaa resurssienkdyton nakokulmasta.

— HEMS-toiminnan tehokkuutta pystytaan
todennéakdisesti lisdamaan ilman merkittavia
ylimaaraisia kustannuksia. Toisin sanoen, samal-
la rahalla voitaisiin tuottaa nykyistd enemman
terveyttd, Nurmi sanoo.

Toiminnan kehittamisen tueksi tarvitaan tutki-
mustietoa, jotta osattaisiin tehdéa oikein kohdis-
tettuja toimenpiteitd. Nurmen mukaan esimer-
kiksi keskeytyneiden halytysten maaran vahen-
té@minen on todennékdisesti yksi vaikuttavim-
mista toimenpiteista.

"Olemme ottaneet
skenaarioissamme monipuolisesti
eri muuttujia huomioon.”

- Oma ennakkokasitykseni on, ettd se on se
eniten vaikuttava asia. On toki mahdollista, etta
jokin muu tekija nousee esille. Olemme kuiten-
kin ottaneet skenaarioissamme todella moni-
puolisesti eri muuttujia huomioon, Nurmi sanoo.

Tutkimushanke toteutetaan osana valtio-
neuvoston selvitys- ja tutkimustoimintaa.
Hankkeen tulokset vedetdan yhteen kesan
2022 aikana ja niiden pohjalta laaditut toiminta-
suositukset esitellaan syyskuussa.
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Talouskatsaus 2021

arvioesityksessa valtionavustusta 27 835 000

euroa (2020: 28 990 000). Kansanelékelaitos
maksoi yhtiolle korvauksia helikoptereilla jatkohoitoon
kuljetetuista potilaista 1 223 914 euroa (1 043 764).
Konsernin sisdisia hallintopalveluveloituksia oli 240 000
euroa (0,0).

Yhtion muut tuotot olivat 2 341 562 euroa (232 086),
jotka koostuivat padosin helikoptereiden leasingvuokrien
edelleenveloituksista, investointiavustuksen tuloutuksesta
ja vuokratuotoista.

Yhtion varsinaisen toiminnan kulut ilman henkil6sto-
kuluja olivat 26 913 170 euroa (25 735 594), joista lento-
toiminnan osuus oli 95 prosenttia (94). Liiketoiminnan
muut kulut olivat 1 633 940 euroa (2 504 257).

Konsernin tulos tilikaudelta oli 161 708 euroa, josta
emoyhtion osuus oli 16 531 euroa. Vuonna 2020
tehdyn yrityskaupan jalkeen yhtion toiminta on saatu

F INNHEMS OY:LLE myd6nnettiin valtion talous-
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vakiinnutettua, minkéa johdosta henkilsto- ja hallinto-
kulut ovat pienentyneet.

Muutos hallinnointiyhtiosta lentoyhtioksi

Yhtio jatkoi toimintavuoden aikana muodonmuutostaan
hallinnointiyhtiosta operatiiviseksi toimijaksi. Lentotoi-
mintaa ollaan muuttamassa palvelusopimuksella jér-
jestetyn sijaan omaksi lentotoiminnaksi. Yhtena syyna
muutokseen oli, ettd omana tuotantona lentotoiminnan
kustannuksia pystytaan hallitsemaan paremmin.

Vuonna 2021 pohjoisten tukikohtien lentotoiminta
hankittiin ostopalvelusopimuksella ulkopuoliselta lento-
operaattorilta ja eteldisten tukikohtien lentotoiminta
jarjestettiin tytaryhtio FinnHEMS Lentopalvelut Oy:n
omana tuotantona.

Merkittéva osa kuluista muodostuu lentotoiminnasta.
Vuonna 2021 lentotoiminta jarjestettiin edellisvuotta
pienemmin menoin. Omaan tuotantoon siirtyessa kulut
eivét ole Iahteneet kasvuun, vaan yhtio on pystynyt
toimimaan annetussa taloudellisessa toimintaraamissa,
vaikka valtionavustus oli noin 1,1 miljoonaa euroa pie-
nempi kuin edellisvuonna.

FinnHEMS Lentopalvelut Oy allekirjoitti 1.9.2021
liikkeenluovutussopimuksen Babcock Scandinavian
AirAmbulance Ab:n kanssa pohjoisen toiminta-alueen
ladkarihelikopteritukikohtien (Oulu, Rovaniemi ja Kuopio)
operatiivisen toiminnan siirtymisesta FinnHEMS
Lentopalveluille operaattorisopimuskauden loppuessa
10.2.2022. Liikkeenluovutussopimus kattoi siirtyvan
henkildston, lentotoiminnan varusteita ja siirtymaajan
palveluita.

Kustannustehokkuustavoite
korostuu toiminnan laajentuessa

Ladkarihelikopteritoiminta laajenee valtion linjauksen
mukaisesti kahteen uuteen tukikohtaan lahivuosina. Yhti®
valmistautuu toiminnan kasvuun rekrytoimalla lentéjia
ja lentoavustajia seka hankkimalla helikopterikapasiteettia
taydentamaan nykyista helikopterikalustoa.

Yhtio valmistelee siirtymistd omaan helikopterilaivas-
toon leasing-sopimuksilla hankittujen helikoptereiden
sijaan. Suunnitelman mukaisesti laivaston uusiutuminen
alkaisi vuosien 2026-2027 taitteessa.

"Merkittava osa
kuluista muodostuu
lentotoiminnasta.”

Yhtio jatkaa toimintaa valtion rahoituksella. Valtion-
avustus toiminnan rahoitusmekanismina ei huomioi yhtion
investointitarpeita eika investointien kustannuskehitysta.
Investointien rahoitustarvetta on katettu valtiolta saadul-
la 18,5 miljoonan euron padomituksella vuonna 2020.
Pitkalla aikavalilla yhtio tavoittelee kustannustehokkuu-
den paranemista oman tuotannon kautta.

Kulujen jakautuminen

Suunnitteilla olevat tukikohtien rakennushankkeet
seka erityisesti laivastohankinnan toteuttaminen
tulevat lisdksi olennaisesti lisdamaan yhtion pitkan
aikavalin padomatarvetta. Yhtio pyrkii hallitsemaan
pitkdaikaisia vastuita monipuolisilla rahoitusjarjeste-
lyilla ja pitamalla omavaraisuusasteen hyvalla
tasolla.

B Tukikohdat 3%
Hallinto 7%
ICT 3%
HEMS Operaatiot -yksikko 1%
B Lentotoiminta 86 %

Lentotoiminnan kustannusten jakautuminen

Helikoptereiden leasing 20 %
Helikoptereiden huolto 15 %
Polttoaine ja laskeutumismaksut 3%
Lentavan henkiloston koulutus 7%
B Palkat 44 %
B Hallinnon muut kulut 11 %

Pohjoisen alueen lentotoiminta hankittiin ostopalvelusopimuksella
vield vuonna 2021, joten se ei ole mukana kuvaajassa.
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FinnHEMS-konserni

TULOSLASKELMA

LIIKEVAIHTO
Liiketoiminnan muut tuotot
Materiaalit ja palvelut
Henkilostokulut

Poistot ja arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut
LIIKEVOITTO (-TAPPIO)
Rahoitustuotot ja -kulut

Voitto (tappio) ennen tilinpa&tossiirtoja ja veroja
Tuloverot
TILIKAUDEN VOITTO (TAPPIO)

TASE

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyodykkeet
Aineelliset hyodykkeet

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Pitkaaikaiset saamiset
Lyhytaikaiset saamiset

Saamiset yhteensa
Rahoitusarvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset
VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA
VASTAAVAA YHTEENSA

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Osakepadoma

Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto
Edellisten tilikausien voitto (tappio)
Tilikauden voitto (tappio)

OMA PAAOMA YHTEENSA
Pakolliset varaukset

VIERAS PAAOMA

Pitkaaikaiset velat

Lyhytaikaiset velat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA
VASTATTAVAA YHTEENSA

28 | FINNHEMS VUOSIKERTOMUS 2021

1.1.-31.12.2021

29 066 672
420 997

-19 872 003
-4 990 303
-1 663 168
-2 633 666
328 529
-101 358

227172
-65 464
161 708

31.12.2021

3718 324
9729 324
13 447 649

117 683
327 590
445 272

13 974 845
2389 390
16 809 507
30 257 156

10 000

17 647 018
6 031 131
161708
23 849 857
54 218

4124 481
2 228 600
6 353 081
30 257 156

1.1.-31.12.2020

30 033 765
232 086

-25 256 820
-2 468 779
-850 446

-2 740 260
-1 050 454
-98 833

-1 149 288
0
-1 149 288

31.12.2020

4 463 643
8 125 876
12 589 518

128 059
379 323
507 382

0

17 354123
17 861 506
30 451 024

10 000

17 647 018
7180 419

-1 149 288
23 688 149
80 000

4487 115
2195759
6 682 874
30 451 024

FinnHEMS Oy

TULOSLASKELMA

LIIKEVAIHTO
Liiketoiminnan muut tuotot
Materiaalit ja palvelut
Henkilostokulut

Poistot ja arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut
LIIKEVOITTO (-TAPPIO)
Rahoitustuotot ja -kulut

Voitto (tappio) ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja
TILIKAUDEN VOITTO (TAPPIO)

TASE

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet
Aineelliset hyodykkeet

Sijoitukset

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Pitkaaikaiset saamiset
Lyhytaikaiset saamiset

Saamiset yhteensa
Rahoitusarvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset
VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA
VASTAAVAA YHTEENSA

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Osakepadoma

Sijoitetun vapaan padoman rahasto
Edellisten tilikausien voitto (tappio)
Tilikauden voitto (tappio)

OMA PAAOMA YHTEENSA
Pakolliset varaukset

VIERAS PAAOMA

Pitkdaikaiset velat

Lyhytaikaiset velat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA
VASTATTAVAA YHTEENSA

1.1.-31.12.2021

29 298 914
2 341 562
-26 913 170
-1 573 644
-1 404 443
-1 633 940
115 278

-98 746

16 531
16 531

31.12.2021

2157 144
9717 654
2476116
14 350 913

112 369
179 966
292 335

13 974 845
1251 485
15 518 664
29 869 578

10 000

17 647 018
6 709 121
16 531

24 382 670
0

4124 481
1362 426
5 486 907
29 869 578

1.1.-31.12.2020

30 355 749
232 086
-25735 594
-1 913 319
-807 325

-2 504 2567
-372 661
-98 638

-471 298
-471 298

31.12.2020

2939 143
8101 299
2476116
13 516 558

117 559
190 640
308 199

0

16 434 552
16 742 751
30 259 309

10 000

17 647 018
7 180 419
-471 298
24 366 139
80 000

4487 115
1326 055
5813170
30 259 309
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Hallinto ja henkilosto, omistajat,
tilintarkastaja ja hallitus

Omistajuus ja hallinto

ma erityistehtédvayhtio, jonka omistajaohjauksesta
vastaa sosiaali- ja terveysministerié. FinnHEMS Oy
on perustettu vuonna 2010.

Yhtiolla on yhteensa 100 osaketta, joista kukin osake
tuottaa yhden danen. Osakkeiden myyntia ulkopuolisille
tahoille rajoitetaan yhtidjarjestyksessa.

FinnHEMS Lentopalvelut Oy on FinnHEMS Oy:n sata-
prosenttisesti omistama tytaryhtio 30.10.2020 alkaen.

F INNHEMS ON valtion sataprosenttisesti omista-

Hallinto ja henkilosto

FinnHEMSin hallinnosta vastaavat toimitusjohtaja ja toi-
mintaa ohjaava hallitus. Yhtion toimitusjohtajana toimii
Jari Huhtinen 1.10.2020 alkaen.

Henkilosto koostuu ilmailun, ensihoidon, ladketieteen
ja tietojarjestelmien asiantuntijoista seka yleishallinnosta
vastaavista tyontekijoista.

Emoyhtié FinnHEMS Oy vastaa yleishallinnosta, tuki-
toiminnoista, kehityksesta ja tukikohtien toimintaa tuke-
vista palveluista. Operatiivisesta lentotoiminnasta vastaa
tytaryhtio FinnHEMS Lentopalvelut Oy.

Vuoden 2021 lopussa konsernin palveluksessa oli
54 henkil63, joista 52 tyoskenteli konsernin palveluksessa
kokoaikaisesti. Henkilostokulut sivukuluineen olivat
4 990 303 euroa. Tilikauden aikana henkilostolle ei
maksettu bonuksia tai muita suoriutumiseen perustuvia
palkkioita.
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Hallitus
Yhtion hallitus 9.4.2020 alkaen:
Harri Sailas (pj), ekonomi
Riku Aho, diplomi-insinGori
Ulla Hagman, kauppatieteen maisteri
Janne Simula, varatuomari
Hallitus kokoontui tilikauden aikana 13 kertaa. Hallituk-

selle maksettiin tilikauden aikana kokouspalkkioita yhteen-
sa 94 000 euroa.

Tilintarkastaja

Tilikaudella tilintarkastajana on toiminut tilintarkastus-
yhteiso PricewaterhouseCoopers Oy, paavastuullisena
tilintarkastajana KHT Samuli Perala.
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