Ensihoidon ketju
rakentuu yhteistyossa
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Potilaan kuljettaminen
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LAAKARIHELIKOPTERITOIMINNAN

KEHITYSPOTENTIAALIA EI SAA SIVUUTTAA

Laakarihelikopterit ovat toimineet akillisesti kriittisesti
sairastuneiden potilaiden turvana jo yli kolmen vuosi-
kymmenen ajan. Asema valtion erityistehtavayhtiona ja
oma operatiivinen tuotanto ovat mahdollistaneet toimin-
nan entista laaja-alaisemman, valtakunnallisen kehitta-
misen osana suomalaista ensihoitoa.

Kehittamismahdollisuudet olivat yhtena syyna toiminnan
valtiollistamiseen. Uniikki valtakunnallinen toimintamalli
herattaa jatkuvasti kansainvalistakin kiinnostusta.

Rakenteellisten muutosten jalkeen alalla ryhdyttiin toi-
minnan laajaan sisélllliseen kehittdmiseen. Tutkimus-
ty0 ja vuonna 2023 kaynnistetty vuosikymmenten paahan
luotaava strategiatyd ovat osoittaneet, etta ladkariheli-
kopteritoiminnassa on edelleen merkittavaa kehittamisen
potentiaalia. Vaikuttavuuden, ilmailupalvelun saatavuuden
ja kustannustehokkuuden tasoa on mahdollista vielakin
nostaa. Voimme tukea muuta ensihoitoa ja kriittisesti
sairastuneiden terveydenhuollon palveluja entistakin
paremmin.

&
V / J 4

FinnHEMS

2 I FINNHEMS VUOSIKERTOMUS 2023

HEMS-yksikot tekevat ihailtavan laadukasta ty6ta ja
suomalaisen ladkarihelikopteritoiminnan kehittaminen

on hyvalla polulla. Sita ei nyt pida paastaa katkeamaan.
Toiminnan rahoituksen turvaaminen on keskeista jatkuvuu-
delle ja vaikuttavuuden kehittamiselle. Kehittdminen edel-
lyttdd monen tahon yhteisty6ta. Toimintaa tulisi tarkastella
laaja-alaisesti osana erikoissairaanhoidon ja terveyden-
huollon verkoston kehittamista seka valmiutta ja
varautumista.

Kriittisesti sairaiden ja vammautuneiden hoito on yhteis-
kunnan mittari niin normaali- kuin poikkeusolosuhteis-
sakin. Silloinkin, kun lopputulos on potilaan kannalta
huonoin mahdollinen, on tarkeaa, etta me yhteiskuntana
olemme tehneet kaikkemme. Ensihoidossa ei voida tehda
kompromisseja: hatatilapotilaille tulee turvata hoidon
saatavuus koko Suomen alueella.

Laakarihelikopteritoimintaa voi ja tulee kehittaa.
Siita hyotyvat koko ensi- ja terveydenhoito seka
ennen kaikkea potilaat ja heidédn ldheisensa.

JARI HUHTINEN
TOIMITUSJOHTAJA
FINNHEMS OY
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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION PUHEENVUORO

FINnHEMS on osa kansallista
varautumista ja valmiutta

Yhteiskuntamme varautuminen perustuu kokonaisturval- FinnHEMS on, ja sen tulee olla, osa tata kokonaisturval-
lisuuden malliin, jossa yhteiskunnan elintarkeista toimin- lisuuden verkostoa, jossa luodaan uutta suorituskykya
noista huolehditaan viranomaisten, elinkeinoelaman, poistamalla yhteistyon esteita. FinnHEMSin roolia osana
jarjestdjen ja kansalaisten yhteistyona. FinnHEMS on kehittyvaa sosiaali- ja terveydenhuollon paivystyspalve-
jatkuvassa valmiudessa oleva organisaatio, jonka tulee lujen kokonaisuutta sekd osana moniviranomaistoimintaa
pystya vastaamaan normaaliolojen erilaisten hairio- kasitellaan myods laakarihelikopteritoiminnan omistaja-
tilanteiden ja jopa poikkeusolojen vaatimuksiin. strategian valmistelussa.

Yhteiskuntamme merkittavat hairiotilanteiden riskit
arvioidaan kansallisessa riskinarviossa. Toimijoita
haastavat erityisesti tilanteet, joissa useat samanaikaiset
hairiot vaikuttavat laaja-alaisesti yhteiskuntaan. Hyvalla
yhteisty6lla ja suunnittelulla saadaan kansalliset ja yha

useammin myds kansainvaliset resurssit turvaamaan PEKKA TULOKAS
tarkoituksenmukaisella tavalla kansalaisia ja elintarkeita VALMIUSJOHTAJA
toimintoja. SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO

N’

Julkaisuja
yhteiskunnan
turvallisuudesta

Kokonaisturvallisuus
Turvallisuuskomitean sivuilla:
www.turvallisuuskomitea.fi/
kokonaisturvallisuus/

Sisaministerion julkaisu-
sarjan Kansallinen riskiarvio
2023:
https://julkaisut.valtioneu-
vosto.fi/handle/10024/164627
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LAAKARIHELIKOPTERITOIMINNAN

vuosi 2023

Vuonna 2023 FinnHEMSin yksikdita halytettiin 11 350 teh-
tavalle, joissa yksikot kohtasivat lahes 3 800 hatatilapoti-
lasta, eli joka kolmas halytys johti potilaskohtaamiseen.

Toiminnan kohdentaminen kehittyy hyvaan suuntaan,
mutta ty6ta on vield tehtdavana. Kokonaisuudessaan haly-
tysten maara vaheni hieman, noin kaksi prosenttia, kun
taas kohdattujen potilaiden maara kasvoi nelja prosenttia.
Kohdattujen potilaiden osuus oli 33 prosenttia kaikista
halytyksista, kun se vield vuonna 2019 oli 25 prosenttia.
Halyttamisen kehittdmis- ja kohdentamisty6ta yhdessa
halytyskeskusten ja hyvinvointialueiden kanssa jatketaan
edelleen.

HALYTYSTEN SYYT OVAT ENNALLAAN

Tavallisimmissa laakari- tai ladkintahelikopterin halytta-
miseen johtavissa syissa ei ole tapahtunut merkittavia
muutoksia. Yleisimmin yksikdita halytetaan elottomien
ja tielilkenneonnettomuuksissa vammautuneiden potilai-
den luo. Useimmiten elottomuuden syyna on sydan- tai
aivotapahtuma.

TOP 5 HALYTYSSYYTA

1. Sydanpysahdys

2. Tieliikenneonnettomuus
3. Tajuttomuus

4. Kaatuminen

5. Aivoverenkiertohairio

KULJETTAMISEN ENNATYSVUOSI
Helikopterilla kuljetettiin jatkohoitoon 501 potilasta
vuoden 2023 aikana. Maara on 13 prosenttia kohdatuista
potilaista.

Laakari- ja ladkintahelikopterin ensisijainen tehtava
on vieda tehohoitotasoinen hoito potilaan luo. Potilaan

jatkokuljettaminen maateitse on edelleen tyypillisin
toimintamuoto, mutta toimintaa on alettu suuntaamaan
kohti helikopterilla tehtévia potilaskuljetuksia. Helikopteri-
kuljetusten kasvua on ennakoitu jo pitkdaan, ja vuonna 2023
kuljetettujen potilaiden maéra oli jo ennatyksellisen korkea.
Arvioiden mukaan kuljetusten maara tulee nousemaan
tulevina vuosina, koska erikoissairaanhoito keskittyy ja
muun muassa aivoverenkiertohairididen hoito kehittyy.
Vuonna 2023 kuljetetuista potilaista lahes joka neljas karsi
aivoverenkiertohairiosta.

Jos potilaan tila edellyttda, HEMS-yksikon ensihoito-
laakari tai ensihoitaja lahtee mukaan myds potilaan ambu-
lanssikuljetukseen. Naiden jatkohoitoon saatettujen potilai-
den maara oli kymmenen prosenttia suurempi edellisvuo-
teen verrattuna. Vuonna 2023 sairaalaan saatettiin 2149
potilasta.

LENTAMINEN LISAANTYI
Vuonna 2023 HEMS-lentotunteja kertyi kaikissa tuki-
kohdissa edellisvuotta enemman. Helikoptereille kertyi
yhteensa 2 297 halytystehtaviin liittynytta lentotuntia.
Kokonaislentotuntimaaraa kasvatti etenkin Seindjoen
tukikohdan ensimmainen kokonainen toimintavuosi.
Halytystehtavista 55 prosenttia suoritettiin helikopte-
rilla ja 44 prosenttia halytysajoneuvolla. Autolla lahdetdan
useimmiten liikkeelle sijainnin vuoksi: kohde on tukikohdan
lahialueilla. Lahialuetehtava oli syyna 59 prosentissa ja
helikopterin sddeste 28 prosentissa autotehtavia.
Helikopteripalvelun paivystysvalmius oli 97 prosenttia
vuonna 2023.

VAJAAT 20 000 KONSULTAATIOPUHELUA

FinnHEMSin tukikohtien ensihoitoldaakarit vastaavat vuo-
sittain noin 20 000 ensihoitajien yhteydenottoon. Konsul-
taatiopuheluissa ensihoitajat saavat erikoisladkarilta apua
potilaan hoitoon ja jatkotoimenpiteisiin, kuten siihen, mihin
sairaalaan potilas tulisi kuljettaa hoitoon.

LENTO-
_ HALYTYKSIA POTILAITA SAATETTUJA KULJETETTUJA TUNTEJA

Vantaan tukikohta FH10 2340

Turun tukikohta FH20 1580 667
Tampereen tukikohta FH30 1789 593
Seindjoen tukikohta FH40 1038 350
Oulun tukikohta FH50 1361 446
Rovaniemen tukikohta FH51 1357 391
Kuopion tukikohta FH60 1885 479
Yhteensa 11350 3770

350 29 225
309 32 322
194 49 315
296 65 282
253 128 400
319 101 358
2149 501 2297
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Ensihoidon ketju rakentuu

yhteistyossa

Suomalaisessa ensihoidon ketjussa on monta lenkkia, jotka toimivat ensihoitopotilaan apuna ja
tukena hatapuhelusta kuntoutukseen asti. Kanssamme halytystehtavilla ovat tavallisimmin muu
ensihoito, pelastustoimi, rajavartiolaitos seka poliisi ja toisinaan myds vapaaehtoisjarjestoja.
Pelastustoimen, ensihoidon, rajavartiolaitoksen ja sairaalan edustajat kertovat yhteistyosta

laakarihelikopteritoiminnan kanssa.

MIKKO ROUTALA
PALOESIMIES,
LANSI-UUDENMAAN
PELASTUSLAITOS

41 pejastuslaitoksen pelastusyksikko halytetdan tehta-
valle FinnHEMS-yksikdn kanssa lahes aina, kun on kysees-
sa A-kiireellisyysluokan tehtava eli kun on syyta epailla,
etta potilaan peruselintoiminnot ovat valittomasti uhattui-
na. Pelastustoimen rooli yhteistehtévilla on kaksitahoinen.
Toisaalla autetaan varsinaista potilasta ja toisaalla
autetaan HEMS-tiimi paikan paalle.

Yritamme ehtia kohteeseen ensin ja jattaa takapenkilta
omat ensihoitajamme potilaan luo. Autamme helikopterilla
saapuvaa HEMS-tiimia: saatamme ehdottaa ldhistolta
sopivaa laskeutumispaikkaa ja varmistamme laskeutu-
mista maasta kasin. Kuljetamme laédkarin ja useimmiten
myds HCM:n loppumatkan potilaan luo.

Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos toimii kymmenen
kunnan alueella Espoosta Hankoon. Lahialueilla tehtava-
paikalle ehtii muitakin yksikdita, mutta tilanne on toinen
kauempana maakunnissa, esimerkiksi puolentoista tunnin
paassa Hangossa. Helikopterillakin matka kestaa puolisen
tuntia.

Silloin me pelastuksen vaki olemme omin voimin
ja konsultoimme helikopterilla tulossa olevaa laakaria.
Annamme hénelle potilaan laht6tiedot ja saamme
toimintaohjeita.

Roolimme muuttuu avustavaksi, kun HEMS-tiimi
saapuu paikalle. Ensihoitotilanteen johto ja ohjeet tulevat
laakarilta. Ensihoitajat ovat ladkarin apuna ja muut esi-
merkiksi auttavat omaisten kanssa ja ohjaavat liilkennetta.
Teemme mita tarvitaan, piddamme vaikka tippapussia.
Hyvin toimiva yhteistyo kehittaa kaikkia, ja yhteisty6ta on
myos kiva kehittaa. Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos on
suuri, ja uutta vakea tulee jatkuvasti, joten toiveissa on
toistuva koulutus esimerkiksi laskeutumisen perusteista
ja rooleista potilaan luona. Tehtavilla oppivat kaikki.

6 I FINNHEMS VUOSIKERTOMUS 2023

Aina kun kysyy, saa ohjeita. Jokaisen keikan jédlkeen
ihmiset ovat aina pikkuisen viisaampia.

HEMS-tiimin dynamiikka toimii todella hyvin. Kun
laakari hoitaa, miettii potilaan tilaa ja paatoksia, HCM
eli "hemssari” ehka pystyy ottamaan ajatuksen ja joskus
askeleenkin kauemmas. Silloin pohditaan esimerkiksi
potilaan kuljettamista. HCM on olennainen osa tiimig,
kuin valikappale, joka sulkee ympyran ladkéarin ja muun
vaen valilla.

Potilasta hoitava suurikin tiimi toimii [adkarin johta-
mana saumattomasti, vaikka kaikki saattavat hyvinkin
toimia ensimmaista kertaa yhdessa juuri silloin, kun
potilaalla on elamansa suurin hata. Joskus tehdaan
tyota hiljaisuudessa, joskus keskustelevasti.

Mielestani on vaikuttavaa, kun potilaan ympérilla on
lahemmas kymmenen ihmista ja kaikki toimivat potilaan
hyvaksi. Jokaisella on oma rooli. Tekeminen on keskitty-
nytta ja maaratietoista.

Vaikka lopputulos olisi lopulta huonokin, potilaan
hyvaksi tehdaan kaikki voitava. Siksi me kaikki olemme
tassa tydssa, ettd teemme parhaamme.

Ajattelen, ettd HEMS-tiimi tuo kaikkein kriittisimmille
potilaille mahdollisuuden selviytya: hataveret, laitteet ja
osaamisen. Sen parempaa apuahan ei voi saada, koska
ei olla sairaalassa. Sinne asti pitaisi ensin selviytya. 4




SEPPO HAAPSAARI
ENSIHOITAJA,
ETELA-SAVON
HYVINVOINTIALUE

41 Etels-savon hyvinvointialueella sosiaali- ja terveyspal-
veluja seka pelastustoimen palveluja tuotetaan 130 000
Etelda-Savon maakunnan asukkaalle. Kesdaikaan alueen
vakimaara vahintaankin tuplaantuu mokkildisten myota.
Alueen ensihoidolla on tehtavia vuosittain noin 32 000.

Ensihoidolle ensihoitolddkari on tukena halytystehta-
villa, olipa ladkari mukana tehtavapaikalla tai puhelimen
paassa. Alueemme oma vastuulaakari on virka-aikana
hyvin tavoitettavissa kentalta tuleviin konsultaatioihin.
Meilla on selked hoito-ohjeen pyytamisprotokolla, jonka
mukaan vastuuldakarille kuuluu ensisijaisesti hoito-
ohjeen pyytaminen potilaan peruselintoiminnon hairidissa
eli henkea uhkaavissa tilanteissa, ja paivystysaikana
siitd vastaa FinnHEMSin Kuopion FH60-ladkarihelikopteri-
yksikkd.

FinnHEMS on daarimmaisen tarkea lenkki koko aut-
tamisen ketjussa ja sen kaikkein korkein taso. Tarkein
yhteistydmuotomme laakariyksikén kanssa on juuri
hoito-ohjeet eli konsultaatiot. Me kohtaamme taalla vain
harvoin helikoptereita, onhan tdnne matkaakin tukikoh-
dalta parisataa kilometria. Tydskentelin aiemmin pitkaan
Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksella, ja siella FinnHEMSin
ensihoitolaakari oli usein fyysisesti paikalla tehtavilla ja
teki toimenpiteita.

Taalla Etela-Savossa laakarihelikopterin toiminta
puolestaan painottuu nopeaan kuljetukseen yliopistosai-

raalaan Kuopioon. Eteldisen alueen omassa keskussai-
raalassa Mikkelissa hoidon laatu ja taso ovat mielestani
erinomaisia. Mikkelin sairaalaparkin katolla on myds
ajanmukainen helikopterikenttd, jota ei kaikissa keskus-
sairaaloissa ole.

Koen, ettd viranomaisyhteistyd on erinomaista joka
tasolla, jokainen yksikkd auttaa toisiaan. Yhteistyorinkiin
kuuluvat myds Rajavartiolaitos ja Puolustusvoimat, hekin
ovat erittdin ammattitaitoisia. Koska alueellamme on
paljon isoja vesistdja, teemme yhteistydta esimerkiksi
pintapelastustehtavissa. Suhtaudumme viranomaistoimin-
taan silla asenteella, etta saamme kumppaneilta tukea.
Kun meilta puolestaan tarvitaan ensihoidon tukea, meilla
on selkeat toimintalinjat, kuinka toimimme yhteistyo-
tehtavilla.

Yhteisty6 FinnHEMSin kanssa toimii todella hyvin,
se on jokapaivaista ja arkista toimintaa. Yhteydenpito on
avointa ja molemmin puolin kiinnostunutta, ja siita huokuu
kunnioitus ensihoidon ketjun kaikkia osapuolia kohtaan.
Meilla on todella matala kynnys soittaa ensihoitolaaka-
rille ja kysya oikeastaan mita vaan apua ja ohjetta. Meita
kuunnellaan ja autetaan.

Lahitulevaisuuden kysymysmerkki toiminnan muutok-
sesta meille on Kymenlaaksoon suunniteltu uusi ladkari-
helikopteritukikohta, josta on todella lyhyt lentomatka
alueellemme. Tulemme varmasti tekemaan tiiviisti yhteis-
tyota toiminnallisesti ja nden tdssa pelkkdaa myodnteista
kehitysta.

Toinen muutos tulee olemaan sairaalaverkoston
uudistaminen eli varmasti helikopterikuljetukset tulevat
lisdantymaan. Meille kaikille on tulossa kiinnostavia
ammatillisia haasteita. 4
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MIKKO TERHO

PINTAPELASTUS- JA ENSIHOITORYHMAN JOHTAJA,
YLILUUTNANTTI, RAJAVARTIOLAITOKSEN
VARTIOLENTOLAIVUE

" Rajavartiolaitoksen vartiolentolaivueella on tukikohdat
Helsinki-Vantaan lentoasemalla, Turussa ja Rovaniemella.
Kaikki tukikohdat sijaitsevat muutaman kilometrin sateella
FinnHEMSin tukikohdista eli olemme yhteistyon lisdksi
melkein naapureita. Sekin helpottaa yhteistehtavia.

Rajavartiolaitos on johtava meripelastusviranomainen
Suomessa. Suoritamme pelastustehtavia helikopterilla
erityisesti saaristossa ja pohjoisen haastavissa olosuh-
teissa. Meilla helikopterimiehistodn kuuluu kaksi lentajaa,
lentomekaanikko, pintapelastaja ja ensihoitaja.

Meilla on yhteistydsopimus hyvinvointialueiden kanssa
ja pitka tyohistoria FinnHEMSin kanssa jo vuosikymmen-
ten takaa. Yhteistydmme ydinta ovat konsultaatio ja
yhteistehtavat.

Turun tukikohdassa Vartiolentolaivueelle tyypillinen
ensihoidon tehtava on meripelastustehtava eli merella
kesdaikaan huviveneessa tai saaristomokilla sattunut
tapaturma. Tyypillisin yhteistehtdava FinnHEMS-yksikon
kanssa on juuri meripelastustehtadva, jossa otamme
laakarin mukaan FinnHEMSin yksikdsta ja lenndamme
yhdessa paikan paalle, esimerkiksi risteilyalukselle
hoitamaan potilasta. Sellaisiakin tehtavia on, joihin
osallistumme molempien yksikdiden voimin.

8 I FINNHEMS VUOSIKERTOMUS 2023

Taydennamme toistemme toimintaa. FinnHEMSin lento-
toiminnassa on meita tiukemmat saaminimit ja pienempi
kalusto. Rajavartiolaitoksen saaminimit mahdollistavat
lentamisen sellaisissakin olosuhteissa, joissa FinnHEMS
ei voi lentaa. Lisaksi meilla kdytdssa olevissa Super Puma
-helikoptereissa on jaanpoistojarjestelm3, joten voi sanoa,
etta niilla padsee saaristoon kelissa kuin kelissa. Niissa
on suurempi kuljetuskapasiteetti ja vinssi. Jos kopteri ei
paasekaan laskeutumaan, pintapelastaja, ensihoitaja ja
tarvittaessa ladkari voidaan laskea vinssilla potilaan luo.

FinnHEMSin ladkarit ymmartavat, etta kun mennaan
saaristomokkiin, tilanteessa on paljon muutakin huomioi-
tavaa kuin potilaan hoitaminen. Kaupunkialueella voi
pyytaa lisdapua, mutta laivalla ja saaristossa ei tule
ketdan muita avuksi. Lahtokohtaisesti sama porukka
hoitaa ja mahdollisesti kuljettaa potilaan.

Rajavartiolaitoksen ensihoitotoiminnan kehitty-
misen ja koulutuksen myota siirryimme joitakin vuosia
sitten toimintamalliin, jossa FiInnHEMSin laakariyksikko
ei aina lahde tehtavalle mukaan, vaan he antavat meille
etakonsultaatiota.

Yhteistydomme on joustavaa ja toimivaa kaikilla ta-
soilla. Molemmat ymmartavat, ettd olemme toisiamme
tukemassa ja helpottamassa toistemme elamaa — ja
tietysti kulloistakin tehtavaa varten. Rajavartiostosta
elakdityneita lentéjia on siirtynyt paljon FinnHEMSille
ja sitdkin kautta on meidan toimintamallimme ovat
heille tuttuja.

FinnHEMS tuo ensihoitoon anestesia- ja tehohoito-
ladkaritasoisen osaamisen ja ymmarryksen, millaista
on toimia merell3, jossa potilaan hoitaminen on aivan
toisenlaista ahtaissa tiloissa ja ulkona lumisateessa.

He tuntevat tehtdvien haasteet.

Jos minulle tulee eteen ladketieteellinen kysymys tai
ongelma, johon haluan vastauksen, otan luurin kouraan
ja pirautan FinnHEMSin tukikohtaan matalalla kynnyk-
sella. Mita ilmeisimmin saan vastauksen kysymykseeni.
Tykkaan yhteistydstamme aivan mahdottomasti. “"



JYRI KOIVUMAKI
OSASTONYLILAAKARLI,
TAYS SYDANSAIRAALA

" Yhteistyomme ydinta ladkarihelikopteritoiminnan
kanssa on akuutisti sydansairastunut potilas, joka tulee
meille sairaalaan ensihoitoladkarin saattamana, ja joka
tarvitsee valitonta hoitoa. Tyypillisesti kyse on sydaninfark-
tista, jossa potilas on huomattavan epavakaa eli hanella on
vaikea rytmihairidongelma tai vaikea verenkiertovajaus.

Toinen ryhma ovat elvytetyt potilaat, eli he ovat
menneet elottomiksi, mutta ensihoito on saanut potilaan
sydamen kayntiin ja verenkierron palautettua. Kun sydéan
on saatu uudelleen kdyntiin ja katsotaan, etté potilaalla
on toipumisen ennuste, han tulee ladkarin saattamana
sairaalaan. Olemme sopineet tietyt kriteerit, joilla potilas
tulee meille suoraan sepelvaltimoiden angiografiaan eli
varjoainekuvaukseen.

Kaikkein harvinaisin tilanne yhteistoiminnassamme
on sellainen, jossa potilas on mennyt elottomaksi eika
sydamen verenkiertoa ole saatu palautettua. Potilas
tulee elvyttéen kuljetettuna ambulanssilla tai helikopte-
rilla sairaalaan, ja hénet laitetaan niin sanottuun sydamen
apupumppuun eli ECMO-laitteeseen.

Sydanpotilaat ovat vain yksi ladkarihelikopteritoimin-
nan potilasryhmd, mutta akuutisti hyvin vaikeasti sydan-
sairaiden potilaiden kohdalla toiminta on tarkeaa potilaan
tilan alkuvaiheen vakiinnuttamisessa ja kuljetuksen turvaa-
misessa. Kaikkein vaikeimmissa tapauksissa on valttama-
tont4, etta ensihoitoladkari on arvioimassa paikalla, silla
hoito on hyvin raskasta ja sy0 paljon resursseja.

Harjoittelemme kahdesti vuodessa laakarihelikopte-
riyksikon kanssa. He ovat apuna myds hoitoprotokollien
luomisessa sydanpotilaille. Piddmme yhteisia koulutuksia
kohtuullisen sdanndllisesti. Pystymme todella hyvin
antamaan palautetta, jos toiminnassa on jotain korjaa-
mista. Ylipaatdan yhteistyomme on ollut alyttoméan hyvaa.

Me olemme yksi toimija laakarihelikopteritoiminnan
rinnalla, osa akuutisti sairaiden potilaiden hoitoketjuja.
Meidan hoitamamme potilasryhmén eli sydanpotilaiden
osalta ladkarihelikopteritoiminta on hyvin merkittava: he
hoitavat ison osan akuuteista sydénasioista kentalla ja
meille tulee hoitoon siita pieni osa, eli he ovat portinvar-
tijan asemassakin tarkeita.

Koen, ettd ensihoitolaakarit HEMS-yksikdissa ovat
parhaita mahdollisia osaajia. Heilld on tietysti ensin
tarvittava koulutus ja sitten kokemus, mika tulee, kun
naissa tehtavissa on paljon mukana.

Olen tyytyvainen, etta meillda HEMS-toimintaa, jolloin
paras mahdollinen apu on saatavilla hatatilanteissa. "

Koen, etta ensihoitolagkarit HEMS-
yksikdissa ovat parhaita mahdollisia osaajia.
Heilla on tietysti ensin tarvittava koulutus
ja sitten kokemus, mika tulee, kun naissa
tehtavissa on paljon mukana.
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Strategiatyo viitoittaa

tieta tulevaan

Laakarihelikopteritoiminnan ensimmainen valtakunnallinen strateginen toimenpidesuunnitelma
laadittiin yhteistyossa sidosryhmien kanssa vuoden 2023 aikana. Vuosille 2024-30 tehty
strategia painottaa toiminnan vaikuttavuutta ja toimii pohjana omistajastrategialle.

Laakarihelikopteritoiminnan vaikuttavuutta ja palvelun
yhdenvertaista saatavuutta voidaan parantaa merkitta-
vasti. Se edellyttaa kansallista strategiaa ja toiminta-
mallia, joka ylittda ensihoitopalvelun hallinnolliset rajat.
Tama ilmenee vuonna 2022 valtioneuvoston tukemasta
Laakarihelikopteritoiminnan vaikuttavuus ja kustannus-
tehokkuuden kehittaminen -tutkimuksesta.

Alalla siis tiedostettiin, ettd yksittaisten linjausten
sijaan tarvitaan yhtendinen strategia, jotta ladkariheli-
kopterijarjestelmasta voitaisiin rakentaa valtakunnallisesti
entista vaikuttavampi ja enemman hydtyarvoa tuottava
kokonaisuus. Strategian suuntaviivojen mukaan toimintaa
voitaisiin kehittda koko Suomessa ja turvata sen yhteis-
kunnallinen ja terveydellinen vaikuttavuus.

Tulevaisuutta ja kehittamisen mahdollisuuksia kar-
toitettiin ja suunniteltiin tydpajoissa, joihin osallistui
operatiivista ja hallinnon vakea FinnHEMSista ja hyvin-
vointialueilta, 1adkarihelikopteritoiminnan ohjausryhmasts,
FinnHEMSin hallituksesta seka sosiaali- ja terveysminis-
teriosta.

Laakarihelikopteritoiminta on kohdennettu kaikista
suurimmassa hadassa oleville ihmisille ja perustuu
|adkaritasoisen ensihoitopalvelun tuomiseen hatatila-
potilaan luokse.

— Strategian kehittaminen alkoi pohdinnalla, minka
tyyppisia potilastilanteita jarjestelma voisi palvella entista
laajemmin ja vaikuttavammin, sanoo FinnHEMSin toimitus-
johtaja Jari Huhtinen.

STRATEGIAN LAHTOPISTE
Strategiaan on kuvattu viisi potilastyyppia ja -tilannetta,
jotka muodostavat strategian lahtopisteen. Ensimmaisena
ovat kriittisen avun tarpeessa olevat ensihoitopotilaat,
mika vastaa pitkalti palvelun nykyista kohderyhmaa ja
kattavuutta. Toisena ovat pitkien etdisyyksien potilaat,
jotka hyotyvat siitd, ettad helikopteri on logistisesti ja
kuljetusvalineena huomattavan tehokas ja vaikuttava.

Kolmantena ryhmana ovat nopeasta kuljetuksesta
hyotyvat, esimerkiksi aivohalvauspotilaat, joiden hoito
on keskitetty etupdassa yliopistollisiin sairaaloihin.

— Naiden potilaiden systemaattisempi saaminen
laakarihelikopterijarjestelman piiriin voisi tuoda merkit-
tavaa yhteiskunnallista ja inhimillista hy6tyarvoa, kun
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suurempi osa potilaista voisi toipua ja sailyttaa toiminta-
kykynsa entistd paremmin, Huhtinen sanoo.

Neljas tilanne koskee sairaalasiirtoja eli tyypillisesti
potilasta, jonka hoito edellyttda nopeaa siirtoa toiseen
hoitopaikkaan, tavallisimmin yliopistosairaalaan. Tallaisia
ovat esimerkiksi lasten neurokirurgiset vakavat vammat.
Viides tilanne nivoutuu suomalaiseen varautumiseen ja
valmiuteen, jossa puolustusvoimat, rajavartiolaitos ja
FinnHEMS valtiollisena helikopterioperaattorina muodos-
tavat tarkean yhteistyokokonaisuuden.

— Suomessa terveyspalvelut tuotetaan kriisitilanteessa
siviiliorganisaation eli soteverkoston kautta. Meilla pitaa
olla kyky mahdollisesti mittaviinkin potilaiden evakuoin-
teihin ja siirtoihin. Ndemme laakarihelikopterijarjestelmén
yha enemman osana kansallista kriisivalmiutta ja varautu-
mista, Huhtinen linjaa.

TOIMINTAYMPARISTON VAIKUTUS
Laakarihelikopteritoiminnan ydin, korkeatasoinen erikois-
ladkaripalvelu hatatilapotilaalle, on sailynyt muuttumatto-
mana 30 vuotisen toiminnan ajan.

— Hailyva rahoituksellinen tilanne on muuttunut
vakaaksi valtion budjettirahoitukseksi. Samalla olemme
integroituneet entistd enemman osaksi Suomen sote-
palvelujarjestelmaa, hyvinvointialueita ja valtion toimintaa,
Huhtinen kuvailee.

Sen sijaan toimintaymparisto, suomalainen yhteiskunta
on muuttunut. On nédhtévissa kansanterveydellisia trendeja,
jotka ovat vaikuttaneet potilastyyppien maaran kehittymi-
seen ja tulevaisuuden ennusteisiin. Toisaalta liikennetur-
vallisuus on parantunut niin paljon, etta liikennekuolemien
ja vakavien onnettomuuksien maara ovat kdytannossa
puolittuneet viimeisen 10—20 vuoden aikana.

— Nama trendit antavat meille liikkumatilaa katsoa,
miten jarjestelman vaikuttavuutta voidaan kehittaa,
Huhtinen sanoo.

Samalla ladkarihelikopterijarjestelma liittyy entista
tiiviimmin osaksi suomalaista terveydenhuoltoa, terveys-
palvelujen verkostoa, sairaaloiden tyonjakoa, kriittisten
potilaiden hoidon keskittamisen suuntauksia ja suoma-
laista kansallista varautumista ja valmiutta.

— Strategiassa on paljon yhtymapintaa yliopistollisia
sairaaloita yllapitavien hyvinvointialueiden tavoitteiden
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SANNA HOPPU
ENSIHOIDON YLILAAKARI, TOIMIALUEJOHTAJA,
PIRKANMAAN HYVINVOINTIALUE

kanssa. Ensihoidon laakarihelikopterit tekevat laajaa
yhteistyota kaikkien paivystystoimintojen kanssa eli
naen uuden strategian nimenomaan potilasta palvelevana,
sanoo Pirkanmaan hyvinvointialueen ensihoidon toimiala-
johtaja Sanna Hoppu. Han oli vuonna 2023 FinnHEMSin
ohjausryhman jasen ja puheenjohtaja vuonna 2024.

— Meidan taytyy myos hyvaksya se, etta vaikka meilla
on yhtendinen strategia, sita pitaa osata tulkita paikalliset
tarpeet huomioiden, mutta potilaan etu edella.

KALUSTOUUDISTUS TULOSSA

Suomen valtio linjasi vuonna 2019, ettd laakarihelikopte-
rijarjestelman tulisi perustua valtio-omistukseen omalla
helikopterikalustolla. Kun FinnHEMSin oma operatiivinen
lentotoiminta kdynnistyi, oman laivaston hankinta ei ollut
mahdollista samassa aikataulussa, vaan toiminta raken-
nettiin helikoptereiden viisivuotisten leasingsopimusten
perustalle. Nykysopimukset paattyvat vuodenvaiheessa
2026-27.

— Meidan on valttamatonta tarkastella, miten helikop-
terikapasiteetti jarjestetddn vuodesta 2027 eteenpain.
Laskelmiin perustuva nakékulmamme on, ettd omistuksel-
linen malli on kustannustehokkain pitkalla aikavalilla. On
valtiolle merkittavasti kustannustehokkaampaa omistaa
tallainen kalusto kuin kayttaa vuokraus- tai leasingratkai-
suja. Strategiaty0 antaa kalustohankintaan konkreettisia
evaita, Huhtinen toteaa.

Sanna Hoppu on samoilla linjoilla ja painottaa potilaan
etua.

— Laakarihelikopteristrategian kannalta on tarkeaa,
ettd meilla on kaytettavissa sellainen helikopterikalusto,
joka takaa, etta potilaan hoito sailyy hyvana koko
kuljetuksen ajan.

KATSE TULEVAAN

Jotta potilasstrategia voisi toimia tehokkaasti, on havaittu,
etta tarvittaisiin tilannekeskustyyppinen eli reaaliaikainen
HEMS-koordinaatiokeskus. Silla olisi kdytdssaan paitsi
ladkarihelikopterijarjestelman, myds keskeisimpien yliopisto-
ja muiden sairaaloiden tilannekuva eri alueilla.

— Olemme esittaneet koordinaatiokeskuksen rakenta-
mista ja suunnittelemme sen pilotointia. Viela on auki,
kuinka monen hyvinvointialueen organisaatiorakenteista
se rakentuu ja integroituuko se hyvinvointialueiden
nykyisiin valmius- ja tilannekeskuksiin, Huhtinen kertoo.

Strateginen toimenpidesuunnitelma luovutettiin
sosiaali- ja terveysministeriolle syksylla 2023. Sosiaali-
ja terveysministerion asettaman tydryhman tulisi esittaa
raporttinsa valtion ldakarihelikopteritoiminnan omistaja-
strategiaksi toukokuun lopussa.
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ILMAILU

Olosuhteet haastavat

HEMS-lentamista

Suomalainen HEMS-ilmailu on toisinaan shakkia olosuhteiden kanssa. Reunaehtoja asettavat

saaolosuhteet, kaluston ja miehiston kyky toimia vaihtelevissa olosuhteissa ja helikopteri-

ilmailua tukeva infrastruktuuri.

Jari Multanen aloitti kesakuun 2023 alussa FinnHEMSin
lentotoiminnan johtajana. Ennen FinnHEMSia pitkan uran
Rajavartiolaitoksen ja Puolustusvoimien palveluksessa
tehnyt ilmailun ammattilainen tuntee helikopteri-ilmailun
rajoitteet.

— Séitd emme tietysti voi sdadelld, mutta muuten
hallinnossa tehtavamme on pyrkia varmistamaan, etta
operatiivisella vaella on parhaat edellytykset ja olosuhteet
tehda hyvaa tyota, sanoo Multanen.

Turvallisessa HEMS-ilmailussa kattavat ja luotettavat
saatiedot ja -ennusteet ovat valttdmattomyys. Saatietoa
saadaan lentokentiltad ja automaattisadasemilta seka
lentosddennusteista. Vuoden 2023 aikana FinnHEMS ja
lImatieteen laitos ovat tiivistédneet yhteistyota, ja myos
jatkuvassa koulutuksessa on kiinnitetty erityishuomiota
saapalvelutuotteiden tulkitsemiseen.

Operatiivista lentotoimintaa ja koulutusta on pyritty
sovittamaan yhteen entista paremmin. VFR- eli visuaali-
lentdmisen sdaminimit toiminnassa ovat pienenemassa,
ja lentotoiminnan késikirjoja ja koulutusta on jo kehitetty
sita silmalla pitden, kertoo Multanen.

— Pienemmat minimit antavat mahdollisuuden lisata
yotoimintaa, kun lilkkkumavaraa ja yolentokelia tulee liséda
turvallisuuden karsimatta.

MITTARILENTOMENETELMILLA

TAKLATAAN SAAN VAIKUTUSTA

Mittarilentotoiminnan avulla ilmailupalvelun saatavuutta
on mahdollista parantaa, silla IFR-menetelmilla voidaan
lentaa nakdsadolosuhteita huonommissa olosuhteissa.

Multasen mukaan visuaalilentaminen on padosassa
HEMS-ilmailussa jatkossakin, mutta vuoden aikana on
kehitetty myds IFR- eli mittarilentotoimintaa. Yksi esi-
merkki mittarilentotoiminnan hyddyntamisesta on uusi
yhteistoimintaohje, jossa Helsinki-Vantaan lennonjohdon
ja maaliikenteen kanssa on sovittu mittaritoiminnan
standardimenetelmat.

Aiemmin ilmailumaaradyksissa on vaadittu lentopaikan
aukioloa mittarilentotoimintaan. Vuonna 2023 julkaistu
Traficomin uusi ilmailumaardays mahdollistaa mittarilento-
toiminnan suljetuille lentopaikoille, eli ilman lentopaikan
aukiolovaatimusta ja lennonvarmistuspalvelua, seka
valvomattomille lentopaikoille

— Mahdollisuus kayttaa suljettuja kenttia mittarilento-
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toimintaan on oiva esimerkki siitd, miten infrastruktuuria

voidaan kehittda ilmailun — eli lopulta potilaiden — hyvaksi.

Ndaemme taméan hyvana kehityssuuntana ja mahdollisuu-
tena. Mittarilentomenetelmien laajempi hyédyntaminen
edellyttda myos FinnHEMSin lentotoiminnalta panostusta,
sanoo Multanen.

Rovaniemen tukikohdassa lentédjana tydskenteleva Ari
Rissanen on samoilla linjoilla uudesta suljettujen kenttien
IFR-mahdollisuudesta.

— Maaraysmuutos antaa meille entistd paremmat
mahdollisuudet operoida, kun lentopaikkojen kiinniolo ei
rajoita enaa niin paljoa. Syksylla muutoksesta oli saman
tien hydtya muutamalla halytystehtavallg, ja tulevana
kesana nahdaan, kuinka paljon se oikeasti avittaa.

POHJOISEN PITKILLE VALIMATKOILLE MAHTUU
MONENLAISTA SAATA

Eniten mittarilentoa lennetdan Rovaniemen FH51-tuki-
kohdan toiminnassa. Olosuhteet usein edellyttavat IFR-
menetelmia jo lentoon lahddssa tukikohdalta.

Pohjoisen Suomen lento-olosuhteissa korostuvat
pitkd, pimea talvi ja pitkat valimatkat. Eteldisissa tukikoh-
dissa kohteeseen paastaan tavallisimmin muutamassa
kymmenessa minuutissa, pohjoisessa lentoaika tai matka
kohteeseen voi olla moninkertainen.

Saman vuoron aikana potilaskuljetuksia ja kiireellisia
potilassiirtoja Lapin keskussairaalaan Rovaniemella
tai Oulun yliopistolliseen sairaalaan (OYS) saattaa olla
useampiakin. Rovaniemelta on noin 50 minuutin ja
Kittilasta 1,5 tunnin lentomatka Ouluun.

— Esimerkiksi OYSiin johtanut Kittilan tehtava voi
tarkoittaa reilua 600 lentokilometria ja viiden—kuuden
tunnin reissua, kertoo Rissanen.

Kun pohjoisen valimatkat ovat pitkéat ja vélille mahtuu
monenlaista saata, ei voida vain ajatella, etta lennettai-
siin paikasta A paikkaan B. Lentotehtavaa varten taytyy
suunnitella myds mahdollinen varakentta ja laskea, etta
varapolttoainettakin riittda.Talvisin pakkanen sindnsa ei
rajoita toimintaa, mutta irtolumi ja lumipdlly vaikeuttavat
lentamista.

— Nakyvyys haviaa kokonaan. Lumipdllyn lapi pitaa
pystya nakemaan riittavasti kiintopisteita, jotta voidaan
laskeutua turvallisesti. Joskus laskupaikkaa voi tasta
syysta joutua vaihtamaan, kuvailee Rissanen.




JAATAVA LENTOSAA RAJOITTAA

Koska FinnHEMSin nykykalustossa ei ole jaanesto- tai
-poistojarjestelmia, jaatava lentosaa vaikuttaa operointiin
— ei ainoastaan pohjoisessa, vaan koko maassa.

— Jaatava lentosaa rajoittaa nimenomaan mittarilenta-
mista. Kun kiinniolevien kenttien IFR-operointi on mahdol-
lista, helikoptereiden jaanesto- ja -poistojarjestelmasta
vaikuttaisi olevan entistd enemman hyotya. Jarjestelma
yksindan ei silti ole mikaan taikasana joka saassa lentami-
seen, sanoo Rissanen.

Lentokaluston tekniset ominaisuudet — kuten jadnesto
— eivat yksin tuota parempaa saatavuutta, tehokkuutta
tai turvallisuutta. Myds ilmailun infrastruktuuria eli
ilmailumaarayksia, lentomenetelmia, ilmatilan hallintaa,
sairaalakenttia ja lennonvarmistuspalvelua tulee kehittaa
tukemaan helikopteri-ilmailua.

Turvallisen ja vaikuttavan ilmailun kehittaminen on
monien tekijoiden summa ja edellyttda useiden tahojen
yhteistyota ja panostuksia.

Tutkimus: Mittarilentotoiminta ja jaanpoisto
lisaavat palvelun saatavuutta

HEMS-alan yhteisessa strategiatyossa maaritetyn vision
mukaan potilas paasisi kahdessa tunnissa jatkohoitoon
yliopistolliseen sairaalaan ja kriittinen tehohoitotasoinen
hoito voitaisiin aloittaa tunnin kuluessa halytyksesta.
Palvelutasovisio edellyttda panostuksia ilmailupalvelun
suorituskyvyn kasvattamiseen.

Tavoitteena on parantaa suorituskykya ja palvelun
saatavuutta erityisesti syys- ja talvikaudella, jolloin saa-
esteet rajaavat lentopalvelun saatavuutta merkittavasti.
Tilanne on samansuuntainen kaikissa tukikohdissa, mutta
korostuu maan pohjoisosissa.

Tyypillinen nakolentamisen saseste on huono nakyvyys
tai matala pilvikorkeus. Naissa olosuhteissa ainoa vaihto-
ehto on usein mittarilentaminen, jonka henkil6sto ja nykyi-
nen helikopterikalusto mahdollistavat jaatavia olosuhteita
lukuun ottamatta. Jaatavissa olosuhteissa lentdminen on
nykykalustolla kielletty.

HEMS-lentotoiminnan saatavuuden parantamisen
keinot ovat rajalliset: kyky toimia huonommassa saassa ja

laajemmalla alueella seka suurempi hydtykuorma ja toimin-
tanopeus. IFR- eli mittarilentotoimintaan laajentamisella
kyetaan parantamaan toimintakykya huonossa saassa.
Mittarilentomenetelmia hyodynnetaan kuitenkin toistai-
seksi varsin vahan.

Helikopterin avulla saavutetaan merkittava aikahyoty
potilaiden tavoittamisessa. Autolla tavoitettavien potilai-
den osuus vaihtelee tukikohdittain. Mittarilentotoimintaa
tukevat menetelmat, erityisesti yhdistettyna jaanpoistoon,
parantavat ilmailupalvelun saatavuuden todennakoisyytta
— joillain alueilla jopa 50 prosenttia.

(Lahteet: Laakarihelikopteritoiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuuden kehittaminen, Valtioneuvoston
selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja 2022:62
ja Laakarihelikopteritoiminnan strateginen
toimenpidesuunnitelma 2024-2030, tyépaperi)
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TUKIKOHTAVERKOSTO KEHITTYY

Tilapaisista pysyviin tukikohtiin

Kaksi pitkaaikaista tukikohtahanketta eteni vuonna 2023. Oulun ja Tampereen tukikohdat ovat
jo vuosia toimineet tilapaisiksi tarkoitetuissa tiloissa, jotka eivat vastaa ymparivuorokautisen
paivystystoiminnan tarpeita. Tukikohtarakennusten suunnittelussa on huomioitu toiminnan

erikoislaatuisuus ja paivystystyon tarpeet, ja tilat tarjoavat asianmukaiset tyo-, lepo- ja
sailytystilat miehistolle ja varusteille. Kouvolaan suunnitteilla olevan tukikohdan perustamistyo

sen sijaan lykkaantyi.

Oulun uuden laakarihelikopteritukikohdan rakentaminen
alkoi kesalla 2023. Uusi tukikohta nousee Oulun lento-
aseman yhteyteen lahelle nykyistéa tukikohtaa. Miehistotilat
ja helikoptereiden tarvitsemat tilat kdsittavan rakennuksen
kokonaispinta-ala on vajaat 1400 neliometria. Oulun tuki-
kohdan yhteydessa sailytetaan ja huolletaan pohjoisten
tukikohtien kdytdssa olevaa varakopteria, joten tulevaan
kiinteistoon rakennetaan myds helikopterin sdilytys- ja
huoltohalli.

Valmistuessaan kesalla 2024 tukikohtarakennus korvaa
nyt kaytdssa olevan véliaikaisen parakkitukikohdan ja heli-
koptereiden pressuhallin, joissa on toimittu vuodesta 2015
alkaen. Tukikohtahanketta viedaan eteenpain yhdessa
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen Pohteen kanssa.

MYOS PIRKANMAALLA ODOTETAAN UUTTA TUKIKOHTAA
Tampereen FH30-tukikohdan rakennushanke eteni vuoden
2023 aikana rakennussuunnittelutydlla. Suunnitelmien
valmistumisen jalkeen hanke jatkuu rakennuslupa- ja
kilpailutusvaiheilla kevaalla 2024.

Tukikohta rakennetaan Pirkkalan lentoaseman alueelle
Finavialta vuokratulle tontille. Huoneistopinta-alaltaan noin
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1000 nelidmetrin kokoinen tukikohtarakennus on vastaa-
vanlainen kuin FinnHEMSin Turun ja Kuopion tukikohdat.
Tukikohtahanketta viedaan eteenpéin yhdessa Pirkanmaan
hyvinvointialueen Pirhan kanssa, ja sen on méaara valmis-
tua kesalla 2025.

KOUVOLAN TUKIKOHDAN PERUSTAMISESSA VIIVEITA
Kouvolaan Utin lentoaseman alueelle suunnitteilla olevan
ladkarihelikopteritukikohdan perustamistyd on lykkaan-
tynyt Ita-Suomen hallinto-oikeuteen tehdyn valituksen
vuoksi. Yksityishenkilon syksylla 2023 tekema valitus
liittyy Kouvolan kaupungin tekemaan, rakennusluvan
edellytyksena olevaan suunnittelutarveratkaisuun.

Lainvoimaisen rakennusluvan saamisen jédlkeen
FinnHEMS voi edeta rakennushankkeen urakoitsijakil-
pailutuksessa, henkildston rekrytoinnissa ja koulutta-
misessa seka helikopterihankinnassa.

Eduskunnan oikeusasiamies on linjannut tarpeen
Kaakkois-Suomeen perustettavalle |adkarihelikopteri-
tukikohdalle kansalaisten yhdenvertaisuuden peri-
aatteen mukaisesti. Tukikohtahanketta viedaan eteen-
pain yhdessa HUSIn ja hyvinvointialueiden kanssa.




TUKIKOHDAN ENSIMMAINEN VUOSI

Seinajoen laakarihelikopteri-
tukikohta lunasti paikkansa
Pohjanmaan ensihoidossa

Vuoden 2022 lokakuussa toimintansa aloittanut
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Seinajoen laakarihelikopteriyksikkd FH40 on
solahtanut hyvin osaksi alueen ensihoitopalve-
luita. Yksikko nayttaa tayttavan hyvin sen laa-

karihelikopteritoiminnan katvealueen, jonka
vuoksi eduskunnan oikeusasiamies aikoinaan
linjasi tukikohdan perustettavaksi.

Eduskunnan oikeusasiamies linjasi vuonna 2015, etta
Pohjanmaalle tulee perustaa laakarihelikopteritukikohta
parantamaan kansalaisten yhdenvertaisuutta. Laajalla
toiminta-alueellaan yksikko nayttaakin oivallisesti taytta-
van ladkarihelikopteritoiminnan aiemman katvealueen.

Vuoden 2023 aikana yksikkoa halytettiin kaikkiaan
1038 kertaa. Halytykset johtivat 350 potilaan kohtaa-
miseen. Laakarihelikopteritoiminnan luonteeseen kuuluu
tietty halyttamisen etupainotteisuus, jotta apu saadaan
perille nopeasti. Muun muassa siita johtuen kaikki
halytykset eivat johda potilaskohtaamiseen.

HELIKOPTERILLA KULJETTAMINEN JA
LENTOPAINOTTEISUUS KOROSTUVAT

Etukdteen arvioitiin, etta yksikolle tulee suhteellisen
paljon potilaskuljetuksia. Arvio on osoittautunut oikeaksi.

Vuoden 2023 aikana helikopterilla kuljetettiin jatko-
hoitoon 49 potilasta. Kuljetetuista potilaista valtaosalla
hatatilan syyna oli aivoverenkiertohairid, liikenneonnetto-
muus tai tapaturma. Helikopterikuljetusten ensisijainen
kohde on ollut Tampereen TAYS, mutta muutamia poti-
laita on kuljetettu my&s Ouluun OYSiin ja Seindjoen
keskussairaalaan.

— Helikopterin antama nopeusetu korostuu, kun
yliopistosairaala, ja sen myota esimerkiksi mahdollisuus
trombektomiaan eli aivovaltimotukoksen mekaaniseen
avaamiseen, on maantieteellisesti kaukana, kertoo
tukikohdan vastuuldakari Toni Pakkanen.

Pohjanmaan laakarihelikopteritukikohdan ensihoito
tuotetaan yhdessa Etela-Pohjanmaan ja Pirkanmaan
hyvinvointialueiden kanssa.

— FH40-tukikohta hioutui nopeasti osaksi alueiden
ensihoitopalvelua. Toiminnan suunnittelu ja aloitus
sujuivat hyvin, sanoo laakarihelikopteritoiminnasta
vastaavan yhteistydalueen ylilaakari Sanna Hoppu.
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Ensimmaisen toimintavuotensa aikana FH40-yksikon vastaan-
ottamat halytykset sijoittuivat maantieteellisesti laajalti ympéari
Etela- ja Keski-Pohjanmaata, Pohjanmaata seka Satakunnan ja
Pirkanmaan reuna-alueita. Potilaita hoidettiin kaikkiaan 45 kunnan
alueella.

. kohdatut potilaat O halytykset

VAARATILANNE KESKEYTTI TOIMINNAN

HELMIKUUSSA

Helmikuussa 2023 Ruovedella hélytystehtavalta lahdéssa
ollut helikopteri liukui lumisen tien kaltevalla pinnalla kym-
menisen metrid, jolloin sen lavat osuivat laheisiin puihin.

Vaaratilanne ei aiheuttanut henkildvahinkoja, mutta
tukikohdan lentotoiminta keskeytyi noin viikoksi helikop-
terin korjauksen vuoksi.

Heti tapahtuman jalkeen FinnHEMS kaynnisti oman
turvallisuustutkintansa, jonka tarkoituksena oli vaara-
tilanteen taustalla olevien asioiden tunnistaminen ja
sitd kautta yleisen turvallisuuden lisdaminen, vastaavien
onnettomuuksien ja vaaratilanteiden ehkdiseminen seka
onnettomuuksista aiheutuvien vahinkojen torjuminen.
Tutkintaryhman suosituksesta kaikkien yhtion helikopte-
reiden jalaksiin asennettiin liukuesteet ja kaltevien paik-
kojen laskeutumiseen kiinnitetdaan erityistd huomiota
lentajien koulutuksissa.
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Potilaan kuljettaminen
helikopterilla - helppoa

vali haastavaa?

Vaikka kuljettaminen ei ole ollut suomalaisen laakarihelikopteritoiminnan ydinta, potilaskuljetukset
helikopterilla lisaantyivat merkittavasti vuonna 2023. Kasvusuuntaus on huomioitu myds osana
laakarihelikopteritoiminnan tulevaisuuden strategiaa. Vantaan FH10-tukikohdassa potilaskuljetusten
maara kasvoi vuodessa reilusta 40:sta lahes sataan kuljetettuun potilaaseen. Millaista tyota kasvun

eteen on tehty?

Ensimmainen kuljettamisen kasvua selittava kysymys
koskee potilasvalintaa. On helppo ymmartas, etta potilaat
vaikeiden kulkuyhteyksien pdassa kuten saaressa tai Lapin
eramaassa hyotyvat helikopterikuljetuksesta, koska kukaan
muu ei sinne paase.

— Toinen itsestdan selva ryhma ovat aikakriittiset
potilaat, jotka saadaan selvasti ambulanssikuljetusta
nopeammin sairaalaan, kertoo Vantaan tukikohdan vastuu-
lzakari Susanne Angerman. Tyypillisia aikakriittisia potilas-
ryhmia ovat aivohalvaukset, sydaninfarktit ja vaikeasti
onnettomuudessa vammautuneet potilaat, joille voidaan
sairaalassa tarjota nopeasti hengen pelastavaa hoitoa.

Viime vuosina helikopterikuljetusten hy6dyntamisessa
on ymmarretty myds ensihoidon jarjestelmanakdkulma.
Kuljetustoimintaa voidaan laajentaa potilaisiin, jotka l1aa-
kari joka tapauksessa saattaa sairaalaan. Kaikille ei tarvit-
se tulla helikopterikuljetuksesta merkittavaa aikahyotya.
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— Tallaisten potilaiden kuljettaminen helikopterilla on
jarkevaa siksi, etta siita tulee jarjestelmahydtya. Kun
potilas kuljetetaan helikopterilla, niin paikallinen ambu-
lanssi jaa omalle alueelleen valmiuteen. Helikopterikul-
jetus mahdollistaa nadin ensihoitojérjestelman resurssien
optimaalisen kdyton, Angerman sanoo, ja lisaa, etta heli-
kopterikuljettaminen on myds turvallista.

My®ds potilaiden sairaalasiirrot lisdavat kuljettamis-
maaria.

— Toiminnan laajentaminen kriittisten potilaiden
siirtdmiseen yliopistosairaaloihin tuo lisaa kuljetuksia.
Sairaalasiirrot helikopterilla ovat kehittymassa valtakun-
nalliseksi toiminnaksi, johon ollaan parhaillaan luomassa
yhteisia kriteereita.

Helikopterilla suoritettavassa sairaalasiirtokuljetuk-
sessa kriittisesti sairas potilas saadaan nopeasti yliopisto-
sairaalaan ensihoitoldakarin saattamana.

— Esimerkkina vaikkapa paahan vammautunut potilas,
joka tarvitsee neurokirurgisen toimenpiteen nopeasti,
Angerman sanoo.

INFRASTRUKTUURI KUNTOON ENSIN

Potilasvalinnan lisdksi helikopterikuljettamiseen ja resurs-
sien optimaaliseen kayttoon vaikuttaa yhta paljon infra-
struktuuri, jonka yksi osa-alue ovat sairaaloiden laskeu-
tumispaikat.

— Ensimmainen askel on yliopistosairaaloiden hyvat
kattokentat, joista saadaan potilas nopeasti paivystykseen,
leikkaussaliin ja teho-osastolle. Jotta keskussairaalat
voivat kdyttaa helikopterisiirtoa tehokkaasti ja potilas saa
suurimman mahdollisen aikahyddyn, tarvitaan soveltuvat

Helikopterikuljetus mahdollistaa nain
ensihoitojarjestelman resurssien
optimaalisen kayton.



SUSANNE ANGERMAN, HUS
VASTUULAAKARI,
VANTAAN TUKIKOHTA

potilaiden noutopaikat myds lahettavissa sairaaloissa.
Jos kattokentta ei ole mahdollinen, luovatkin ratkaisut
ovat parempia kuin ei mitaan. Rohkaisen vahvasti keskus-
sairaaloita olemana yhteydessa FinnHEMSiin ja keskuste-
lemaan soveltuvista laskupaikoista, Angerman sanoo.

Kuljettamistilanne paakaupunkiseudulla parani huo-
mattavasti uuden Siltasairaalan valmistuttua helmikuussa
2023.

— Yliopistoklinikat olivat hajautuneet niin, etta T6616n
iso traumasairaala sijaitsi erillaan, ja kattokentta oli aino-
astaan Meilahdessa. Vammapotilaiden helikopterikulje-
tuksiin liittyi aina lisdambulanssisiirto Meilahdesta T66-
166N, joka pidensi kuljetusaikaa 15 minuuttia, plus etta
vammautunutta potilasta piti siirtda paareilta toiselle ja
taas ambulanssista tai helikopterista ambulanssiin. Se
oli prosessina tadysin epaoptimaalinen, Angerman kuvailee.

Kun Siltasairaala-Meilahti -kompleksi valmistui, T6616n
sairaalan aikuisten traumahoito muutti sinne. Nyt kaikki
helikopterilla kuljetettavat potilaat vieddaan samaan sairaa-
laan, jossa on toimiva kattokentta.

— Helikopterilla kannatta nyt toimivan infrastruktuurin
ansiosta kuljettaa huomattavasti lahempaa kuin aiemmin.

Helikopterin siséatila voidaan suunnitella kuljetusysta-
vallisemmaksi eli sekin vaikuttaa kuljettamiseen.

Oulun yliopistollisen sairaalan kattokentan
kdyttoonotto odottaa viela muun sairaalan
valmistumista. Laskupaikan toiminnallisia
tarkastuslentoja tehtiin loppuvuonna
2023, ja potilaiden luovutusprosessin
suunnittelu on loppusuoralla OYSissa.
Katto an i ulevaisuudessa

— Tartuimme todella aktiivisesti tahan, etta kun alamme
kuljettaa enemman, sisatila pitda saada sellaiseksi, etta
potilas voidaan minimivaivalla "nykaista” kyytiin. Mietimme,
miten hoitoreput ja muut varusteet sijoitetaan, jotta potilaa-
seen paasisi mahdollisimman paljon kasiksi hoitamaan,
eikd vaan masentua siita, etta meilla on pieni helikopteri.

RUTIINIT JA ASENNEMUUTOS
Angerman nostaa esiin mydshenkildstsn roolin helikopteri-
kuljetusten kasvun vauhdittajana.

— Henkilosto tuntee potilasvalintakriteerit. Laajenne-
tussa valinnassa lahtokohtainen ajattelu menee niin, etta
miksipd emme kuljettaisi, eika niin, ettad kuljettaminen olisi
harvinaisuus.

Siina vaiheessa, kun toimintaa lisataan aktiivisesti,
henkildsto harjoittelee enemman.

— Rutiinin merkitys on ihan mieleton. Jos halutaan etta
suorituskyky on hyva kuljettamisessa, silloin pitaa kuljettaa
suht paljon. Sama kokemus on muissakin viime vuosina
helikopterikuljetuksia lisinneessa yksikdissa, Angerman
kertoo.

Aiemmin FH10-yksikkd kuljetti melko vahan. Silta-sai-
raalan ja asennemuutoksen myo6ta yksikko on kuljettanut
enemman ja laajentanut siten potilasprofiilia.

— Kaikki potilaat eivat ole olleet niin vaikeita, mutta se
ei haittaa, koska miehiston rutiini kasvaa. Olemme jatkossa
vaikeidenkin potilaitten kanssa todella hyvia.

Asennemuutos ei tullut yhdessa yoss3, vaan oli kytenyt
jonkun aikaa.

— Ymmarsimme, ettd meilla on tdma potentiaali, mutta
miten uskaltaisimme kayttaa sita? Meilla voimakas sysédys
oli se, etta infrastruktuuri sairaalan paassa saatiin kuntoon.
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NAKOKULMA

Voiko helikopterissa
hoitaa potilasta?

Laakarihelikopteria on Suomessa perinteisesti kaytetty ensisijaisesti tuomaan
tehohoitotasoinen hoito potilaan luo sairaalan ulkopuolelle. Kasvavan kuljettamisen
ja toimintaprofiilin muuttumisen myota — muun muassa sairaalaverkon harventuessa
— potilaan hoitaminen lennon aikana on noussut toiminnassa esiin.
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Helikopterin ahtaus asettaa tiettyja reunaehtoja potilaan
hoitamiselle, mutta samalla pieni tila tarkoittaa myos sita,
etta kaikki tarvittava on kaden ulottuvilla. Helikopterissa
pystyy tekemaan kaytannossa kaiken, ja osittain jopa
enemman, mita ambulanssissakin. Ambulanssissa
potilaan ja henkiloston tulisi [ahtokohtaisesti olla turva-
voiss3, ja tyo- ja liikenneturvallisuuden takaamiseksi
ambulanssi tulisi ajaa tien sivuun hoitotoimenpiteita
varten. Helikopterissa ladkari voi avata turvavyét ja liikkua
vapaammin, kun matkalento-olosuhteet on saavutettu —
ilmassa on huomattavasti vahemman muuta liikennetta.

Koulutetulle henkilokunnalle helikopterissa on varsin
hyvat olosuhteet toimenpiteille. FinnHEMS-yksikdissa
on suunnitellusti intuboitu potilaita seka tehty ultrada-
nitutkimuksia ja kirurgisia toimenpiteita lennon aikana.
Suoniyhteyden avaaminen ja verensiirto kriittisesti sai-
raalle vuotavalle potilaalle onnistuu myds hyvin heliko-
pterissa. Mikali eloton potilas soveltuu kehonulkoiseen
verenkierron tukemiseen sairaalassa, helikopteri on
nopea kuljetusmuoto elvyttaen kuljettamiseen.

Kaikki potilaan tarvitsema hoito voidaan toteuttaa
lennon aikana. Potilaan hoitaminen helikopterissa vaatii
osaavaa ja innokasta miehistoa seka yllapitokoulutusta
ja kehittamista. Standardoidut roolit ja selked kommuni-
kaatio mahdollistavat haastavatkin tilanteet. Koulutus ja
kokemus antavat hyvan pohjan myds suunnittelematto-
mien tilanteiden varalle — onhan suomalaisessa ensi-
hoitohelikopterissa myds synnytetty onnistuneesti.

JOHANNES BJORKMAN
LT, ERIKOISLAAKARI, HUS AKUUTTI,
VANTAAN FH10-LAAKARIHELIKOPTERI
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TAPIOLAN SILTAONNETTOMUUS

Ensihoitolaakarin arkityo toi varmuutta

Espoon Tapiolassa kevaalla 2023 sattunut valiaikaisen sillan sortuminen johti yli 20 nuoren
loukkaantumiseen. FInnHEMSIn Vantaan tukikohdassa tyoskentelevalle ensihoitolaakari

Jussi Pirneskoskelle halytystehtava oli ensimmainen suuronnettomuuskokemus.

JUSSI PIRNESKOSKI
ENSIHOITOLAAKARI

Paivan ensimmainen halytys tuli kello 9.23. FinnHEMSin
FH10-tukikohdassa Helsinki-Vantaan lentoaseman kupees-
sa paivysti ladkari, HEMS-pelastaja ja lentdja. Lisdksi toi-
nen ensihoitolaakari oli tukikohdalla toimistotdissa. Espoon
Tapiolassa oli sattunut vakava onnettomuus, kun viliai-
kainen silta oli romahtanut ja useita nuoria oli pudonnut
monen metrin matkan. Tapahtuma kaynnisti usealla viran-
omaisella suuronnettomuustilanteen edellyttamét toimen-
piteet.

Ensihoitolaakari Jussi Pirneskoski odotti hetken lisa-
tietoja ennen kuin kolmihenkinen tiimi Iahti matkaan heli-
kopterilla.

— Matkalla ajatukset suuntautuivat jo onnettomuus-
paikalle ja siihen millaisia vammoja loukkaantuneilla
mahdollisesti olisi, Pirneskoski muistelee onnettomuus-
paivaa.

TILANNEARVIO ENSIN

Tiimi saapui Tapiolaan vartin paasta ensimmaisesta hata-
puhelusta. Paikalla oli jo useampia ambulansseja, ensi-
hoidon kenttdjohtoyksikko sekd muita viranomaisia,
loukkaantuneita ja muita osallisia.

Ensimmaiseksi Pirneskoski etsi kdsiinsa ensihoidon
kenttajohtajan ja pelastustoimen johtajan, joilta han sai
viimeisimman tilannearvion. Onnettomuuspaikoilla luo-
kitellaan ensin loukkaantuneet, sitten heidat siirretaan
hoitopaikalle, josta heidat kuljetetaan sairaalaan.

ALAIKAISIA LOUKKAANTUNEITA

— Kun saavuimme paikalle, luokittelu oli jo hyvéassa
vauhdissa, Pirneskoski kertoo. Hoitopaikalla tehtiin
sekundaariluokittelu.
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— Oli raajamurtumia, mutta ei yhtaan vaikeaa pdavammaa,
rintakehan tai vatsaontelon vammaa. Hoidon nakokulmasta
meilla oli siis vdahemman aikapainetta, Pirneskoski sanoo.
Onni onnettomuudessa oli myds hyvat olosuhteet. Touko-
kuisena aamuna oli suhteellisen lammint3, valoisaa ja kui-
vaa. Lisdksi kaupunkiymparistossa ensihoito ja sairaalat
olivat lahella. Noin kaksi tuntia onnettomuudesta kaikki
loukkaantuneet oli saatu kuljetettua jatkohoitoon.

SUURONNETTOMUUDET HARVINAISIA

Tapiolan suuronnettomuus oli kymmenen vuotta ensihoito-
ladkarina toimineelle Pirneskoskelle ensimmainen. Tilan-
teita toki harjoitellaan saanndllisesti. Helsinki Vantaan
lentoasemalla jarjestetddn vuosittain suuronnettomuus-
harjoitus, jonka liséksi esimerkiksi metrotunneleissa teh-
daan harjoituksia. Lisaksi eri viranomaisyksikot tekevat
mielikuvaharjoitteluja, suunnittelevat ohjeistuksia ja
toimintamalleja seka sopivat kdytantoja.

— Ja tietenkin jokainen suuronnettomuus toimii mah-
dollisuutena oppia uutta, Pirneskoski muistuttaa. Opit
kaydaan lapi omassa yksikdssa ja eri viranomaisten
kanssa, jonka jalkeen jaetaan tietoa myds niille, jotka
eivat olleet tapahtuma-aikaan paikan paalla.

ARKITYOSTA VARMUUTTA
Lopulta Tapiolan onnettomuus oli vain yksi tydkeikka
muiden joukossa

— Koulutus ja osaaminen, jota olen vuosien varrella
kerryttanyt, tiimin tuki ja yhteisty6 muiden viranomaisten
kanssa toi luottavaisen olon. Sain myds henkista tukea
toisesta mukana olleesta laakarista, han myontaa auliisti.

Laakarihelikopteriyksikon arkity6 on paitsi halytys-
tehtavid, myos valmistautumista suuronnettomuus-
tilanteeseen.

— Me ndaemme paivittaistydssa kaikkein vakavimmin
vammautuneita ja teemme vaativia hoitotoimia. Tama tuo
perspektiivia ja kokemusta siitd, ettd nden aika nopeasti
onnettomuustilanteissa, mika on oleellista”, Pirneskoski
kertoo.

Paluu hektisesta monipotilastilanteesta normaaleihin
rutiineihin tuli hetkessa. Matkalla Tapiolasta takaisin tuki-
kohtaan tiimi jatkoi suoraan seuraavalle tehtavalle autta-
maan hukkumisonnettomuudessa.

— Se on arkipaivaa, ajatus siirtyy jo seuraavaan
tilanteeseen, Pirneskoski toteaa.



SUURONNETTOMUUS
on onnettomuus, jota
pidetaan erityisen
vakavana menehty-
neiden, loukkaantu-
neiden, ymparistoon

tai omaisuuteen kohdis-
tuneiden vahinkojen
maaran tai onnetto-

ESPOON TAPIOLAN SUURONNETTOMUUS sattui 11.5.2023, kun véliaikainen silta sortui muuden laadun
Itatuulenkujalla. Silta oli rakennettu kaksi vuotta aiemmin alueen rakennustoiden vuoksi. perusteella.
Sillan romahdushetkella sita oli kulkemassa Helsingin Kalasataman koulun noin 40 hengen

oppilasryhma. He putosivat noin 4=5 metrin matkan. Onnettomuudessa loukkaantui

22 lasta ja yksi aikuinen

MONIVIRANOMAISYHTEISTYO TIIVISTYY
SUURONNETTOMUUKSISSA

Suuronnettomuustilanteissa toiminnan yleisjohtamisesta
vastaa pelastustoiminnan johtaja. Padsaantdisesti alueen
ensihoidon kenttdjohtaja toimii ensihoidon tilannejohta-
jana. Laakarihelikopteriyksikdssa toimiva ensihoitolaakari
on hoidosta vastaava taho, joka paattaa hoitolinjat.
Perusperiaate on, etta kenttdjohtaja tekee varsinaista
tilannejohtamista tyokseen, ja ensihoitolaakari taas vai-
keiden potilaiden hoitamista tyokseen, joten ladkéarin on
parempi keskittya hoitamiseen ja hoidon linjojen maaritte-
lemiseen. Kenttdjohtaja johtaa tilannetta etana tilannekes-
kuksesta tai onnettomuuspaikalla.
Suuronnettomuustilanteisiin [adkarihelikopterijarjes-
telma tuo merkittavan liséan, kun ensihoitotyota tekevat
|aakarit saadaan paikalle tilanteeseen mukaan osaksi
johtamista ja hoitamista. Suuronnettomuustilanteet

ja -valmius edellyttavat moniviranomaistoimintaa ja
-harjoittelua. Paivittdistoiminnassa samat viranomaiset
— poliisi, pelastustoimi ja ensihoito seka sosiaali- ja
kriisipaivystys — tekevat paljon yhteisty6ta. Kun paivit-
tainen perustoiminta toimii hyvin, on helppo laajentaa
suuronnettomuustilanteeseen.

Eri puolilla maata jarjestetdaan vuosittain lukuisia
suuronnettomuusharjoituksia. Niiden suurimpia hyotyja
ovat johtamisen yhteensovittaminen, toimintaohjeiden
testaaminen, kehittaminen ja opettaminen henkil6stolle
seka taitojen yllapitaminen.

(Asiantuntija: Juhana Hallikainen, anestesiologian ja tehohoidon
erikoislaakari, alueellinen ensihoidon vastuuldakari, LL. HUS
Akuutti Ensihoito, Peijaksen alue, Vantaa)
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Sujuva ensihoitoketju pelasti
kuolemalta - hypotermiapotilas
paasi ajoissa hoitoon

Mokkireissulla tapahtunut kylmettyminen oli koitua Arto Viljasen kohtaloksi. Saumattomasti toiminut

hoitoketju ja FInnHEMS helikopterikyyti Kuopion yliopistosairaalaan kuitenkin pelastivat potilaan

hengen. Pitkaa toipumista on siivittanyt odotus maokkeilysta.

Joulu ja uusi vuosi olivat kuluneet leppoisasti kahdestaan
mokilla Mantyharjulla. 4. tammikuuta Arto Viljanen, 67,
paatti lahtea vaimonsa Pipsa Rehnmanin kanssa kaup-
paan Heinolaan. Md&kkitie oli kuitenkin niin liukas, etta
automatka tyssasi heti alkuunsa ja heidan oli pakko
luopua kauppareissusta.

Pariskunta lahti koiransa kanssa talsimaan hankea
pitkin takaisin ylos mokille. Pipsalla oli nastakengat ja
han meni edelta koiran kanssa mdkkiin omiin askarei-
siinsa. Han ei tiennyt, etta talla oli vaikeuksia paasta
eteenpain, vaikka matkaa oli vain muutama sata metria.

— Noin tunnin paasta aloin ihmetelld, kun Artoa ei
kuulunut. Sitten nain hdanen makaavan selallaan maassa,
Pipsa kertoo vuosi tapahtumien jalkeen pariskunnan
kotona Vantaalla.

Kuu kimmelsi taivaalla ja oli reippaasti pakkasta.
Artolla oli yllaén vain fleecetakki, koska oli ajatellut, ettei
kauppareissulle tarvitse pukeutua tuhdimmin. Han oli silti
litimarka lumessa raahautumisesta, eikd paassyt omin
voimin ylos. Han pystyi kuitenkin puhumaan.

— Itse en muista puhuneeni mitaan. Viimeinen ajatus
oli, etten jaksa enaa edeta ja sitten pimeni, Arto kertoo.

Pipsa soitti hatanumeroon. Ambulanssia odotellessa
han haki vield Artolle lampimia vaatteita, peiton ja tyynyn
ja soitti molempien lapsille.

HALYTYSAJO KOHTI MIKKELIA
Ensihoito siirsi pahasti kylmettyneen Arton varovasti am-
bulanssiin. Siirron yhteydessa hanen sydamensa pysahtyi,
mika tapahtuu usein vastaavissa tilanteissa. Kun elvytys-
toimet aloitettiin, Arton ruumiinlampo oli laskenut alle
30 asteeseen. Hanta ldahdettiin kuljettamaan kohti 50 kilo-
metrin padssa sijaitsevaa Mikkelin keskussairaalaa.
Kuljetuksen aikana FinnHEMSin Kuopion FH60-tuki-
kohdan vastuulaakari Pamela Toivonen sai puhelun ensi-
hoitajalta, joka oli arvioinut pahoin kylmettyneen potilaan
vaativan nopeaa kuljetusta. Noin viidesosa FinnHEMSin
tehtdvista tulee talla tavoin suoraan ensihoitajilta.
Toivonen otti hoitoketjun ohjaamisen kasiinsa.
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PAMELA TOIVONEN,
POHJOIS-SAVON HYVINVOINTIALUE,
VASTUULAAKARI, KUOPION FH60-TUKIKOHTA

— Meilla oli hyva lentokeli, ja sanoin, etta potilas
haetaan Kuopioon, koska Mikkelissa ei ole mahdollisuutta
hoitaa kylmyydesta johtuvan sydanpysahdyspotilaan
lammitysta, Toivonen kertoo.

Jos potilas olisi viety ambulanssilla halytysajossa
Kuopioon, aikaa olisi mennyt parisen tuntia. Helikopteri-
kyydilla matka taittuisi puolessa tunnissa.

Arton tila oli kriittinen. Ambulanssia vastaan hélytetty
ensihoidon kenttajohtaja toi mukanaan ulkoisen painelu-
elvytyslaitteen. Kun ambulanssi saapui Mikkelin keskus-
sairaalan paivystysalueelle, Toivonen pyysi anestesia-
ladkaria vaihtamaan potilaalle paremman hengitysputken.

Sitten Arto vietiin lahestulkoon juoksuaskelilla hissiin,
josta paasee suoraan taysin uudenaikaiselle kattokentalle,
jonne helikopteri oli juuri laskeutunut.

— Lensimme Kuopioon, jonne oli tehty kaikki halytykset
valmiiksi, Toivonen kertoo.



SAUMATON HOITOKETJU

Kun potilas tuodaan [ammitykseen, alkaa hyvin massiivi-
nen jarjestely, jossa tarvitaan erityisosaamista. Kuopiossa
Arto kytkettiin ECMO-laitteeseen, joka on kehonulkoinen
veren happeuttamislaite. Se huolehtii potilaan veren-
kierrosta ja hengityksesta lammittaen samaan aikaan
hiljalleen. ECMO-laitteita ei ole paasaantodisesti muualla
kuin yliopistosairaaloissa.

— Arton sydan oli pysahdyksissa varmuudella 142
minuuttia siitd, kun ensihoitajat havaitsivat pysahdyksen.
Hoitoketju kokonaisuudessaan on se, joka hanet pelasti.
Se meni kokonaisuudessaan aivan nappiin, Toivonen
painottaa.

Kolme paivaa onnettomuuden jalkeen Arto kuljetettiin
nukutettuna hengityslaitteessa tehohoitoldakarin saatta-
mana Helsinkiin Meilahden sairaalan tehoosastolle. Pipsa
kavi Arton pojan kanssa katsomassa potilasta.

— Kylldhan se vahan hirvitti katsoa hanta letkuissa.
Mutta Meilahdessa hoitajat olivat todella ihania, ja vas-
tailivat aina kysymyksiin. En missaan vaiheessa ajatellut,
etta Arto kuolisi, Pipsa kertoo.

PITKA TOIPUMINEN
Artolla on Meilahdesta muistikuvia, joista on vaikea
erottaa, mika oli unta ja mika valvetta. Hanet oli
vaivutettu koomaan 3,5 viikoksi. Hanen ensimmainen
tarkempi muistikuvansa on viisi viikkoa onnettomuuden
jalkeen, kun hoitajat kertoivat, ettd hanet siirretaan
Katriinaan, Vantaan Seutulassa sijaitsevaan kuntout-
tavaan sairaalaan. Pitka tehohoitojakso oli verottanut
kuntoa, joten hanen pitadisi opetella kdveleméaan
uudestaan.

— Kun minulle kerrottiin, etta jalkani eivat toimi, meni
jonkin aikaa tajuta se, Arto muistelee.

Aluksi vasen jalka astui ja oikea laahasi perassa. Vasen
kasikaan ei toiminut kunnolla. Mutta paasiaisen aikaan
kuntoutuminen oli edennyt jo niin pitkélle, ettd hén paasi
itse ensimmaista kertaa itse vessaan.

— Se oli juhlavaa! Sisuunnuin niin, etta sain kipinaa
lilkkkumiseen ja harjoitteluun, Arto naurahtaa.

Toukokuussa Artolta leikattiin vield jalasta valtimo-
tukos. Yhteensa kuntouttavassa sairaalassa kului viisi
kuukautta.

— Toipuminen on ollut pitkissa kantimissa, mutta
tarkeinta etta han on elossa ja kotona omassa arjessaan,
laakari Toivonen toteaa.

SUUNTA KOHTI SAVOA
Kun Arto lopulta kotiutui heinakuun puolivaliss3, pariskunta
ajoi mokille suoraan sairaalasta.

— Mokille paluu tuntui aivan mielettéman hyvalta! Kun
on katsellut sairaalan sangysta lumien |ahdon ja kevaan
tulon, oli upeaa paasta luonnon keskelle, Arto kertoo.

Moni asia on kuitenkin eri tavalla kuin ennen, koska
Arton liikkkuminen on edelleen vaikeaa. Joulun aikaan
Arton oikea jalka alkoi turvota, ja oli taas turvauduttava
apuvalineisiin.

— Rollaattorin kanssa pystyn kdvelemaan ja pyoratuo-
lilla padsen helposti itse puuhailemaan keittiossa. Tavoit-
teenani on kavella kesalla ilman keppi3, Arto kertoilee.

Vaikka takapakkia on tullut, Arto on motivoitunut kun-
toutumaan. He molemmat kiittelevat suomalaista tervey-
denhuoltoa.

— Onneksi han on nyt tuossa, Pipsa sanoo katsoen
hellasti Artoa, joka silittelee Pérri-koiraa sylissaan.

Arto herkistyy ja hakee hetken sanojaan.

— Olen kiitollinen kaikesta saamastani hoidosta, ilman
laakareita ja ensihoitoa en tassa istuisi.

Olen kiitollinen

kaikesta saamastani

hoidosta, ilman

laakareita ja ensi-

hoitoa en tassa

istuisi.”
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VASTUULLISUUSRAPORTTI

Vastuuta ymparistosta,
Ihmisista ja yhteiskunnasta

Laakarihelikopteritoiminnassa vastuullisuus on lasna aivan jokapaivaisessa arjessa. FInnHEMS
on olemassa tuottaakseen hyvaa suomalaiseen yhteiskuntaan ja suomalaisille. Akillisesti
sairastuneet tai vammautuneet ihmiset ovat toimintamme ytimessa, ja teemme tyotamme

yhteistydssa osana suurempaa yhteiskunnallista toimijoiden joukkoa.

Seka hatatilapotilaiden hoitaminen etta ilmailussa toimi-
minen edellyttda vastuullisia ratkaisuja organisaation
kaikilla tasoilla. Turvallista lentotoimintaa ei ole ilman
vastuullisuutta.
Toimintamme vaikuttaa ymparistdon haitallisesti,
ja meidan tulee tehda maaratietoisia valintoja vahentaak-
semme niitd. Pyrimme toteuttamaan tehtavamme talou-
dellisesti, sosiaalisesti ja ekologisesti kestavalla tavalla.
Edellisvuonna alkanut tavoitteellinen vastuullisuustyo
jatkui vuonna 2023. Olemme tarkentaneet tavoitteiden
asetantaa ja mittareita sekéa kehittédneet paastolaskentaa
ja raportointia.

ARVOA POTILAALLE JA KOKO YHTEISKUNNALLE
Varmistamme yhdessa terveydenhuollon kumppaneidem-
me seka sidosryhmiemme kanssa suomalaista kiireellista
ensihoitoa ja siten yhteiskuntamme terveydenhoidon
toimivuutta.

Tavoitamme 80 prosenttia suomalaisista 30 minuutin
sisdlla halytyksesta. Vaikka ladkari- ja 1adkintahelikopteri-
toiminnan hoitama potilasmaara on koko ensihoidon mitta-
kaavassa pieni, he ovat kaikkein vakavimmin akillisesti
sairastuneita ja vammautuneita. Heilla on elamansa hata.
Vastuumme potilaita ja yhteiskuntaa kohtaan on suuri.
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Meille on ensiarvoisen tarkeaa toimia kansalaisten luot-
tamusta kunnioittavalla ja yllapitavalla tavalla. Piddmme
ladkarihelikopterijarjestelméan toimintakykyisena pitkal-
lakin aikajanteelld. Vuonna 2023 on tehty tydta toiminnan
kauaskantoisen strategian maarittelemiseksi ja edistami-
seksi. Yhtiona FinnHEMS vie eteenpain valtakunnallista
HEMS-strategiaa ja sen toteutusta.

HYVA KADENJALKI SYNTYY YHTEISTYOSSA
Ensihoito ja ilmailu ovat monien tahojen yhteistyota.
Emme ole yksin héalytystehtavilld, emmeka hallinnossa.
Teemme sidosryhmayhteistydta oman henkildstémme
lisdksi muun muassa hyvinvointialueiden ja HUS-Yhtyman,
valtionhallinnon eri organisaatioiden, pelastustoimen,
Rajavartiolaitoksen ja Puolustusvoimien seka ilmailun
kotimaisten ja kansainvélisten organisaatioiden kanssa.
Edistamme HEMS-alaa ja ensihoitoa yhteistydssa
hyvinvointialueiden ja muiden viranomaisten kanssa
hyvana yhteistydkumppanina. Kansainvélinen yhteistyo
muiden maiden HEMS-organisaatioiden kanssa poiki
useita vierailuja puolin ja toisin vuonna 2023. Opimme
toisiltamme ja kehitymme parhaiten yhdessa.



YMPARISTOVASTUU

Tavoitteena ymparisto-
vaikutusten minimoiminen

FinnHEMSin kokonaispaastot olivat 3 475 hiilidioksiditonnia vuonna 2023. Suurimmat

paastovaikutukset syntyvat toiminnan luonteen vuoksi helikopterien kayttamista polttoaineista.
Kaiken kaikkiaan lahes kaikki yrityksen paastot syntyvat polttoaineiden kaytosta, energian

tuotannosta seka liikematkustuksen ja kuljetusten edellyttamasta polttoaineen kaytosta.

Kaytossa olevat yhdeksan Airbus EC135- ja H145-helikop-
teria kdyttavat polttoaineenaan JET Al-lentokerosiinia
seka biokerosiinia. Helikopterihallien [ammitykseen ja
varavoimakoneisiin kaytetaan lammitysoljya.

Hiilijalanjalkea pienennetdan suosimalla uusiutuvia
polttoainevaihtoehtoja ja kiinteistdjen energiaratkaisuilla.

Huomioimme kestavan kehityksen periaatteet kiinteana
osana kalustohankintoja ja tutkimme ilmailun, helikopteri-
valmistajien ja polttoaineteollisuuden vastuullisuuspyrki-
myksia ja etsimme vaylia liittyd mukaan.

ASTEITTAIN KOHTI BIOKEROSIINIA
Vuodelle 2023 asetettuna tavoitteena oli, ettd vahintaan
5 prosenttia lentokerosiinista koostuu uusiutuvista raaka-
aineista valmistetusta polttoaineesta. Jaimme kuitenkin
tavoitteesta, silla kaikkiaan 3 prosenttia vuonna 2023
kayttamastamme kerosiinista oli biokerosiinia, johtuen
sen heikosta saatavuudesta loppuvuonna. Paastoja
valtettiin 31,4 hiilidioksiditonnia verrattuna siihen,
ettd sama maara olisi ostettu tavallisena kerosiinina.
Kaikkiaan ilmailun aiheuttamat paastot kasvoivat lahes
18 prosenttia viime vuodesta. Merkittdvana syyna oli lento-
tuntimaaran kasvu, jossa merkittavana tekijana oli Seindjoen
tukikohdan ensimmaisen tdyden toimintavuoden ilmailu.
Vaikutusmahdollisuutemme ilmailun tuottamaan hiilija-
lanjéalkeen ovat rajatut: voimme vaikuttaa vain kaytettavaan
polttoaineeseen, emme meille halytystehtavilla muodostu-
viin lentomaariin. Toiminnan taloudelliset resurssit hidas-
tavat siirtymaa biopolttoaineisiin, silla biokomponentin
sisaltavan polttoaineen hinta on noin kolminkertainen
tavalliseen verrattuna.

AJONEUVOJEN UUSIUTUVIEN

POLTTOAINEIDEN KAYTTO

Halytysajokdytdssa olevassa ajoneuvokalustossa siirry-
taan asteittain kayttdmaan uusiutuvaa dieselpolttoainetta.
Tukikohtien halytysajoneuvoilla ajettiin yhteensa noin

145 000 kilometria vuoden 2023 aikana.

Vuoden 2023 tavoitteena oli, etta 50 prosenttia laakari-
autojen dieselpolttoaineesta koostuu uusiutuvasta poltto-
aineesta vuoden viimeiselta neljannekselta alkaen. Jaimme
tavoitteesta jonkin verran, silla dieselpolttoaineesta 38 pro-
senttia oli uusiutuvaa vuoden viimeiselld neljanneksella.
Siirtymaan vaikuttaa merkittavasti tukikohtien laheisyy-
dessa oleva jakeluasemaverkosto.

UUSIUTUVAA SAHKOA JA ENERGIAA
Asetimme vuoden 2023 tavoitteeksemme parantaa kiinteis-
tojen energiatehokkuutta ja siirtya kokonaan uusiutuvaan
sahkodenergiaan

Kartoitimme uusiutuvan energian investointimahdolli-
suudet kaikissa tukikohdissamme ja uudistimme toimiti-
lojen sahkdsopimuksia. Tukikohtien energiamuotoja muu-
tettiin kohti uusiutuvaa energiaa, minka johdosta jokai-
sessa tukikohdassamme kaytetaan nyt jonkin verran
uusiutuvaa energiaa. Kaikki ostamamme energia on
perdisin uusiutuvista lahteista tai tuotettu ydinvoimalla.

Oulun, Tampereen ja Kouvolan tukikohtien rakennus-
hankkeissa uusiutuva lampo- ja sdhkdenergia on otettu
lahtokohdaksi. Velvoitamme, etta urakoitsijat minimoivat
haitalliset ymparistovaikutukset omassa tyossaan.

Kaikissa toimitiloissamme on lisdksi edistetty jatteiden
kierratysta.
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FINNHEMSIN HIILIJALANJALKI 2023

Scope 3

2 _I O/O Paastolaskelma on toteutettu GHG-protokollan
mukaisesti. Laskenta kattoi polttoaineiden kaytosta

740t CO2e syntyvit suorat pa#stot, ostetun energian passtot

seka muista epdsuorista paastoista energiaan
liittyvat muut paastot, kuljetukset, jatehuollon

Scope 1 ja -veden seka liikematkat, joista valtaosa liittyy
lentdvan henkildston simulaattorikoulutukseen.
79%
(0]
2734t CO2e

Osuus hankinta-

tC0ze perusteisista paastoista

Scope 1 — Suorat paastot 2734,2 78,7 %
Helikopterien kayttama polttoaine 2587,1 74,5 %
Autojen kayttama polttoaine 61,8 1,8%
Oma lammaontuotanto 85,3 2%

Scope 2 — Energia

Sijaintiperusteinen 73,5

Hankintaperusteinen 0 0%
Scope 3 — Muut epasuorat paastot 740,5 21,3 %

Muut energiaan liittyvat paastot 528,3 15,2 %

Logistiikka (helikopterien huoltokuljetukset) 16,5 0,5 %

Jatteenkasittely ja vesi 11,6 0,3 %

Liikematkustus 184,1 5%

Yhteensa (sijaintiperusteinen) 3548,2
Yhteensa (hankintaperusteinen) 3474,7 100%
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SOSIAALINEN VASTUU

Myonteista vaikutusta henkilostoon
ja ymparoivaan yhteisoon

Vuoden 2023 paattyessa FinnHEMS-konsernin palveluk-
sessa oli 121 tyontekijaa. Heista kaikki ovat vakituisessa
ja 119 kokoaikaisessa tydsuhteessa. Osa-aikaisia tyonteki-
joita oli 1,7 prosenttia konsernin henkilostosta. Sairaus-
poissaolopaivia henkil6a kohden oli keskimaarin 8.

Otimme kaytt6on uuden henkildstohallinnan jarjetel-
man, joka mahdollistaa sujuvamman ja tietoturvallisen
tavan hallinnoida tyontekijatietoja. Henkil6sto voi jarjes-
telméassa tarkastella omia tydntekijatietojaan, kuten
palkkatietoja.

FinnHEMS-
konsernin
henkilosto

Operatiivinen
henkil6sto

Hallinto- ja huolto-
henkilosto

Naiset

Miehet

Johtoryhma Hallitus

Mittaamme henkildstomme hyvinvointia ja tyytyvai-
syyttd vuosittaisella henkilostokyselylla. Vuodelle
2023 asetettuna tavoitteena FinnHEMSilla oli edelleen
kasvattaa henkildstotyytyvaisyytta kyselyn indeksi-
arvoon 3,9 (asteikolla 1-5). Tutkimuksen (vastaus-
prosentti 83 %) tulos osoittaa, ettd henkilosto koki
tyohyvinvointinsa edelleen kasvaneen hieman.

30 33 39

2021 2022 2023

Paatimme jatkaa henkilostotyytyvaisyysindeksin
seuraamista. Vuonna 2024 tavoitteenamme on
saavuttaa indeksin arvo vahintaan 4,0.

PANOSTUKSIA TERVEYDEN JA TYOHYVINVOINNIN ETEEN
Vuoden 2023 aikana kdynnistimme useita kehitystoimia
henkil6ston terveyden ja tyohyvinvoinnin tukemiseksi.

Koko FinnHEMSin henkil6st6 voi seurata terveyttaan
terveydenhuollon ammattilaisten tuella. Operatiivisella
henkildstolla on tyon edellyttamia saannollisia terveystar-
kastuksia, ja hallinnossa tyoskentelevilla oli mahdollisuus
osallistua Sijoitus terveyteesi -ohjelmaan.

Operatiivisten esihenkildiden tyon tueksi jarjestettiin
esihenkilopaivat ja edellisvuonna alkanutta johdon kehitta-
mishanketta jatkettiin.

Kehityskeskustelu antaa esihenkildlle ja tyontekijalle
luontevan tilaisuuden tunnistaa ja keskustella luottamuk-
sellisesti tydsuhteen asioista ja molemminpuolisista
kehittamistoiveista ja -mahdollisuuksista. Kaynnistimme
jarjestelmalliset kehityskeskustelut hallinnon tyontekijoi-
den liséksi kaikkien HCM-roolin tyontekijdiden parissa, ja
hanke jatkuu siten, ettd vuonna 2024 kehityskeskustelut
kaydaan myds kaikkien lentdjien kanssa.

Suunnittelimme yhdessa henkil6ston kanssa vertais-
tukikoulutuksen vahentamaan henkisesti raskaiden haly-
tystehtavien aiheuttamaa kuormitusta. Hanke toteutuu
vuonna 2024. Ehdotus hankkeeseen tuli henkildston
taholta.

Henkiloston aloitteesta otimme kaytt6on myds polku-
pyoraedun, jonka tavoitteena on tukea henkildston tyo-
matka- ja vapaa-ajan pyorailya. Pyoraily on suosittua
henkiléstomme keskuudessa ja se on myos kestavan
kehityksen mukainen tapa liikkua.

ASKELEITA KOHTI YHDISTAVAA KULTTUURIA

Nykyinen FinnHEMS on muodostunut kolmen eri yrityksen
henkildstdsta. Vuonna 2023 aloitimme yhteisen kulttuuri-
ja arvotyon, jossa maaritetaan yrityskulttuurin kulmakivia
ja yhteisia arvoja.

Viestintaa ja vuoropuhelua henkilstoryhmien valilla
on pyritty lisédamaan eri keinoin. Avasimme intranetin ja
extranetin FinnHEMSin ja tukikohdissa tyoskentelevélle
hyvinvointialueiden henkildstdlle. Tavoitteena on parantaa
yhteisen tiedon kulkua ja lisata yhteisollisyytta.

Kaikissa tukikohdissa seka hallinnossa jarjestimme
keskustelutilaisuudet meneillaan olevasta laakarihelikopte-
ritoiminnan strategiatydsta. Lisaksi henkildstda osallistui
seka HEMS-strategian etta yrityskulttuurin kehittdmisen
tyopajoihin. Jarjestimme alan sisdiset, kaikille henkilosto-
ryhmille yhteiset HEMS-paivat.

Vuoden aikana jatkoimme edelleen lentéjien tydehto-
sopimusneuvotteluita.
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Turvallisuus on monen

tekijan summa

Turvallisuus on tarkea osa vastuullisuutta ja keskeisella sijalla kaikessa

toiminnassamme. Turvallisuuden edistaminen ja yllapito ovat tulosta

koko henkiloston yhteistydsta, jossa keskeista on toimiva vuoropuhelu.

FinnHEMSin lentotoiminnan turvallisuutta valvovat liikenne-
ja viestintavirasto Traficom ja Euroopan Unionin lentotur-
vallisuusvirasto EASA. Olemme asettaneet omat laatu- ja
turvallisuusstandardimme lakien ja maaraysten vaatimus-
tasoa korkeammalle.

Yrityskulttuurin ja yhteisten arvojen parissa tehdylla
tyolla on myonteinen vaikutus myds turvallisuuskulttuuriin.
Hyva raportointikulttuuri on ilmailuturvallisuudelle tarkeaa:
se mahdollistaa tehokkaan ja ennakoivan riskien pienenta-
misen ja uhkien torjunnan. Olemme aktiivisesti pyrkineet
alentamaan henkil6ston raportointikynnysta turvallisuus-
tiedon kartuttamiseksi, ja turvallisuusraporttien maaraa
on saatu edelleen kasvatettua.

Lentotoiminnan riskitaso pysyi hyvalla tasolla vuonna
2023, ja riskipisteiden suuntaus oli laskeva. Olemme tunnis-
taneet merkittavien uhkien joukkoon esimerkiksi valaise-

mattomat lentoesteet. Lentoesteiden maara Suomessa
kasvaa nopeasti ja niiden asianmukainen merkitseminen
ja valaiseminen on tarkeaa — erityisesti yolla. Vuonna 2023
paatimme varustaa loputkin helikopterilaivastostamme
laajennetulla estetietokannalla. Lisaksi miehisto kayttaa
ydlentotoiminnassa pimeanakdlaitteita.

Vuoden 2023 aikana otimme kaytt6on Secapp-jarjes-
telman hatatilanteista ilmoittamiseen seka harjoittelimme
paivittamaamme hatéatilanteiden reagointisuunnitelmaa
(ERP). Tavoitteena on entisestaan varmistaa sisaista
tiedonkulkua hatatilanteissa ja nopeuttaa kykyamme
reakoida operatiivisen toiminnan kriisitilanteisiin.

Vuonna 2024 tarkastelemme yhtion turvallisuus-
tavoitteita ja paivitamme turvallisuussuunnitelmaa.
Nostamme kyberturvallisuuden mukaan yhdeksi
tarkeimmista turvallisuuden kehittamisen osa-alueista.

el
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KUUSI KESTAVAN
KEHITYKSEN TAVOITETTA

Vastuullisuustyomme pohjautuu YK:n
kestavan kehityksen tavoiteohjelmasta
valittuihin kuuteen tavoitteeseen, jotka
olemme maaritelleet meille kaikkein
keskeisimmiksi.

TERVEYTTAJA
HYVINVOINTIA

e

Terveyttd ja hyvinvointia

Toteutamme ensihoitopotilaille laadukasta ja yhden-
vertaista palvelua valtakunnallisesti, parannamme
henkildston hyvinvointia ja tyossaviihtyvyytta ja
huolehdimme henkildstdmme turvallisuudesta.

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

o

Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua
Toteutamme erityistehtavaamme kayttamalla toimintaan
annettuja yhteiskunnan varoja vastuullisesti ja tehokkaasti.

KESTAVAA
TEOLLISUUTTA,
INNOVAATIOITA JA
INFRASTRUKTUUREJA

&3

Kehitdmme ja rakennamme kestavalla tavalla ladkari-
helikopteritoiminnan infrastruktuuria: lento- ja ajo-
neuvokalustoa seka tukikohtakiinteistoja.

13 ILMASTOTEKOJA

O

limastotekoja
Vahennamme tuottamiamme paastoja ja suosimme
uusiutuvia energiamuotoja.

1 RAUHA, OIKEUDEN-
MUKAISUUS JA
HYVAHALLINTO

Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva hallinto
Varmistamme ja kehitdamme hyvaa hallintotapaa
ja toimimme avoimesti ja lapinakyvasti.

17 YHTEISTYO JA
KUMPPANUUS

&

Yhteistyo ja kumppanuus

Teemme aktiivista yhteisty6ta ja osallistumme
toimialan kehittamiseen yhdessa viranomaisten
ja muiden sidosryhmien kanssa.

FINNHEMS VUOSIKERTOMUS 2023 Il 29



TALOUDELLINEN JA HALLINNOLLINEN VASTUU

Hyva hallintotapa on
vastuullisuuden perusta

Valtionyhtiona FinnHEMS noudattaa valtioneuvoston ja valtion omistajachjauksen
vastuullisuusperiaatteita, hyvan liiketavan ja hallinnon periaatteita, lainsaadantéa ja muita
sitoumuksia. Osana yhtion vastuullisuutta on tehokas yhteiskunnan varojen kaytto.

Vastuullisuus on integroitu osaksi palkitsemisjarjestelmas,
ja vastuullisuustavoitteiden yhteydessa on maaritelty mit-
tarit ja viitearvot tavoitteiden toteutumiselle. Vastuullisuus-
tavoitteet ja -mittarit vuonna 2023 sisalsivat muun muassa
turvallisuuden, biopolttoaineiden kadytdn, tydhyvinvoinnin
edistamisen ja vastuullisen varojen kadyton tavoitteita.
Yhtion hallitus valvoo toiminnan vastuullista johtamista.
Lasndoloprosentti FinnHEMSin hallituksen kokouksissa
vuonna 2023 oli 100.

Taloudellinen vastuu tarkoittaa meille vastuullista
ja tarkkaa taloudenpitoa julkisin varoin rahoitettavasta
toiminnasta.

Haluamme varmistua siitd, ettd kdytamme oikein meille
mydnnettyja varoja. Vuonna 2023 ulkopuolisella tarkastus-

yhteisdlld teettimamme selvityksen mukaan toimintaan FinnHEMS-konsernin verojalanjalki
mydnnetty valtionapu kohdentuu valtionapupaatoksen
ehtojen mukaisesti. Arvonlisavero 939
B Ennakonpidatykset ja sosiaaliturvamaksut 3 444
EETT!.SET TOIMINTAPERIAATTEET VELVOITTAVAT B VYhteisdvero 189
MEITA JA KUMPPANEITAMME L
Kiinteistovero 19

Olemme sitoutuneet kestavaan kehitykseen ja korkea-
tasoiseen toiminnan eettisyyteen yritysvastuuperiaat- Verojalanjalki yhteensa 4591
teidemme mukaisesti. Hankinnoissamme edellytamme
palveluntarjoajien, toimittajien ja muiden yhteistyo-
kumppaneidemme noudattavan vastaavaa sitoutumista
ja kirjattuja eettisia toimintaperiaatteitamme.

Tavoitteenamme vuodelle 2023 oli, etta vahintaan
70 prosenttia uusista hankintasopimuksistamme katettai-
siin Supplier Code of Conduct -sopimuksella. Paasimme
lahelle tavoitetta: uusista sopimuksista 65 prosenttia
sisdltda FinnHEMSin oman Supplier Code of Conduct
-sopimuksen. Lisdksi osa hankintasopimuksista on
katettu sopimuskumppanin eettisella ohjeistolla.

Vuonna 2023 maarittelimme lapindkyvan hallintapro-
sessin toiminnassamme havaittuihin vaarinkaytostilan-
teisiin ja joulukuun alussa avasimme avoimen ilmoitus-
kanavan, jonka kautta HEMS-toiminnassa mukana oleva
henkildsto voi halutessaan anonyymisti ilmoittaa havait-
semistaan vaarinkdytosepailyista. Loppuvuoden aikana
ilmoituskanavalle ei tullut vaarinkaytosepailyja.

Kanava on samalla Euroopan unionin ja kansallisen B Tuotot 33543
oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henkildiden suojelusta Verot ja veronluonteiset maksut 4591
annetussa laissa (1171/2022) tarkoitettu sisdinen
ilmoituskanava.

Verojalanjiljen osuus tuotoista
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T I k t FinnHEMS Oy:lle mydnnettiin valtion talousarvio-

a O u S a S a u S esityksessa valtionavustusta 36 635 000 euroa (2022:
33 000 000 euroa). Kansaneldkelaitos maksoi yhtidlle
korvauksia helikoptereilla jatkohoitoon kuljetetuista

2 O 2 3 potilaista 1 499 191 euroa (1 033 333). Konsernin sisaisia

hallintopalveluveloituksia oli 240 000 euroa (254 500).

Yhtion muut tuotot olivat 259 386 euroa (926 151),
jotka koostuivat paaosin investointiavustuksen tulou-
tuksesta.

Yhtion varsinaisen toiminnan kulut ilman henkilstd-
kuluja olivat 32 321 995 euroa (29 985 735), joista lento-
toiminnan osuus oli 94 prosenttia (95). Tilikauden poistot
laskivat 555 204 euroa vertailukauteen nahden. Poistoja
alensi EC135-rahoitusleasingsopimusten siirto tytaryh-
tidlle. Liiketoiminnan muut kulut nousivat 1 574 447 euroon
(1 485 613).

Konsernin tulos tilikaudelta oli 3 062 700 euroa, josta
emoyhtion osuus oli 2 419 475 euroa. Tilikauden aikana
yhtion ja konsernin taloudellinen asema pysyi vakaana ja
yhtion maksuvalmius oli hyva.

OPERATIIVISET KULUT KASVOIVAT

LAAJENTUMISEN MYOTA

FinnHEMS kilpailutti ja kdynnisti Oulun tukikohdan raken-
nushankkeen ja valmistautui Tampereen tukikohdan
rakennushankkeen kilpailuttamiseen. Uudet pysyvat tuki-

Kustannusten jakautuminen, FinnHEMS Oy

B Lentotoiminta 85 % kohdat korvaavat véliaikaisiksi tarkoitetut tukikohdat.

B Tukikohdat 5% Molemmat rakennushankkeet rahoitetaan valtion myon-
Hallinto 6% tamalla erillisella rahoituksella.
- 20 Seindjoen tukikohdan ensimmainen kokonainen toimin-

tavuosi nosti operatiivisia kuluja edellisvuoteen nahden.
HEMS Operaatiot -yksikkd 1% Kuluja kasvatti my&s edellisvuotta suurempi lentotunti-
maara. Yhden helikopterin moottorivaurio vuoden lopussa
kasvatti helikoptereiden huoltokustannuksia.

Kohonnut korkotaso synnytti konsernille rahoitustuot-
toja, mikd kompensoi aikaisemmin tehtyjen investointien
korkomenoja. Tulosta paransi myds kuljetuspalveluiden
véliaikainen arvonlisaveron poisto.

TULEVAISUUS EDELLYTTAA PANOSTUKSIA

FinnHEMS valmistelee Kouvolan tukikohdan rakentamista
omistajan linjauksen mukaisesti. Yhtio valmistautuu heli-
kopterin hankkimiseen ja miehistdrekrytointeihin vuoden
2025 aikana. Edella mainitut resurssit ovat pitkaaikaisia
sitoumuksia ja edellyttavat rahoituksen varmistumista
pitkalla aikavalilla.

Valtiontalouden haasteet aiheuttavat ongelmia ope-
ratiivisen toiminnan yllapitamiselle ja laajentamiselle.
Nykyisen kehysrahoituksen pysyessa muuttumattomana,
yhtio tullee kehyskauden aikana tilanteeseen, jossa sen

Lentotoiminnan kustannusten jakautuminen,
FinnHEMS Lentopalvelut Oy

B Palkat 42 % taytyy arvioida toiminnan sopeuttamista inflaatiosta
I Helikoptereiden yll4pito 25 % johtuen.
Helikoptereiden leasing 16 % Yhti6 valmistelee siirtymista omaan helikopterilai-
TGO o o Pl 8% vastoon leasingsopimuksilla hankittujen helikoptereiden
sijaan. Suunnitelman mukaisesti laivaston uusiutuminen
Lentévan henkil6ston koulutus 5% alkaisi vuosien 2026—2027 taitteessa. Se edellyttaa
Polttoaine- ja laskeutumismaksut 4% poliittisen johdon tukea ja rahoituksen varmistumista.
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FINNHEMS-KONSERNI

TULOSLASKELMA 1.1.2023—-31.12.2023 1.1.2022—-31.12.2022
LIIKEVAIHTO 38 169 909 34 073 987
Liiketoiminnan muut tuotot 185 628 151 579
Materiaalit ja palvelut -17 052 298 -17 318 929
Henkildstokulut -12907 110 -10 476 703
Poistot ja arvonalentumiset -2 468 737 -2 088919
Liiketoiminnan muut kulut -2986 123 -2 823 275
LIIKEVOITTO (-TAPPIO) 2 941 270 1517 740
Rahoitustuotot ja -kulut 310812 -233 996
Voitto (tappio) ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja 3252082 1283744
Tuloverot -189 381 -1563 102
TILIKAUDEN VOITTO (TAPPIO) 3062 700 1130 642

TASE 31.12.2023 31.12.2022
VASTAAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyodykkeet 2104976 3382831
Aineelliset hyodykkeet 18 601 488 16 473 572
PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA 20 706 464 19 856 402

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Pitkaaikaiset saamiset 117 383 117 683
Lyhytaikaiset saamiset 1209678 1163189
Saamiset yhteensa 1327 061 1280871
Rahoitusarvopaperit 5977799 5835736
Rahat ja pankkisaamiset 12 528 253 10129 667
VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA 19833113 17 246 274
VASTAAVAA YHTEENSA 40 539 577 37102677
VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Osakepaaoma 10 000 10 000
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 17 647 018 17 647 018
Edellisten tilikausien voitto (tappio) 7 323 481 6192 839
Tilikauden voitto (tappio) 3062 700 1130642
OMA PAAOMA YHTEENSA 28 043 199 24980 499

VIERAS PAAOMA

Pitkaaikaiset velat 7 089 047 7 869 681
Lyhytaikaiset velat 5407 331 4252 497
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 12 496 378 12122177
VASTATTAVAA YHTEENSA 40 539 577 37102 677
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FINNHEMS 0OY

TULOSLASKELMA
LIIKEVAIHTO
Liiketoiminnan muut tuotot
Materiaalit ja palvelut
Henkilostokulut
Poistot ja arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut
LIIKEVOITTO (-TAPPIO)
Rahoitustuotot ja -kulut
TILIKAUDEN VOITTO (TAPPIO)

TASE
VASTAAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet
Aineelliset hyddykkeet
Sijoitukset

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VAIHTUVAT VASTAAVAT
Pitkaaikaiset saamiset
Lyhytaikaiset saamiset
Saamiset yhteensa
Rahoitusarvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset

VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

VASTATTAVAA
OMA PAAOMA

Osakepadoma

Sijoitetun vapaan pdaoman rahasto

Edellisten tilikausien voitto (tappio)

Tilikauden voitto (tappio)
OMA PAAOMA YHTEENSA

VIERAS PAAOMA
Pitkaaikaiset velat
Lyhytaikaiset velat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA
VASTATTAVAA YHTEENSA

1.1.2023-31.12.2023
38374 191

259 386

-32 321 995

-1 864774

-817 127

-1 574 447

2 055233

364 242

2419 475

31.12.2023

4311

14 337 645
2476116

16 818 072

112 069
260 734
372 803
5977799
9062 579
15413180
32 231 252

10 000

17 647018
7 333 665
2419 475
27410158

3399213
1421 880
4 821 094
32 231 252

1.1.2022-31.12.2022

34287 833
926 151
-29 993 931
-1579 817
-1372 332
-1 485 613
782 291
174 277
608 013

31.12.2022

1389 849
11927 926
2476116
15793 891

112 369
173101
285470
5835736
8331017
14 452 224
30246115

10 000

17 647018
6 725 652
608 013
24 990 683

3761 847
1493 584
5255 431
30246115
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Omistajuus
ja hallinto

OMISTAJUUS

FinnHEMS on valtion sataprosenttisesti omistama erityis-
tehtavayhtio, jonka omistajaohjauksesta vastaa sosiaali-
ja terveysministerié. FinnHEMS Oy on perustettu vuonna
2010.

Yhtiolla on yhteensa 100 osaketta, joista kukin osake
tuottaa yhden danen. Osakkeiden myyntia ulkopuolisille
tahoille rajoitetaan yhtidjarjestyksessa.

FinnHEMS Lentopalvelut Oy on FinnHEMS Oy:n
sataprosenttisesti omistama tytaryhtio 30.10.2020 alkaen.

HALLINTO JA HENKILOSTO
FinnHEMSin hallinnosta vastaavat toimitusjohtaja ja
toimintaa ohjaava hallitus. Yhtion toimitusjohtajana toimii
Jari Huhtinen 1.10.2020 alkaen.

Henkilostd koostuu ilmailun, ensihoidon, ladketieteen
ja tietojarjestelmien asiantuntijoista seka yleishallinnosta
vastaavista tydntekijoista.

Emoyhtié FinnHEMS Oy vastaa yleishallinnosta, tukitoi-
minnoista, kehityksesta ja tukikohtien toimintaa tukevista
palveluista. Operatiivisesta lentotoiminnasta vastaa
tytaryhtio FinnHEMS Lentopalvelut Oy.

Vuonna 2023 konsernin palveluksessa oli keskimaarin
119 henkilda. Henkildstokulut sivukuluineen olivat
12907 110 euroa.
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HALLITUS

FINNHEMS OY:N HALLITUS:

Harri Sailas (pj),
ekonomi

Riku Aho,
diplomi-insinGori

Ulla Hagman,
kauppatieteen maisteri

Mikko Pietila,
dosentti, ladketieteen tohtori

Janne Simula,
varatuomari

Hallitus kokoontui tilikauden aikana yhdeksan kertaa.
Hallitukselle maksettiin tilikauden aikana kokous-
palkkioita yhteensa 110 000 euroa.

TILINTARKASTAJA /,
Tilikaudella tilintarkastajana on toiminut tilintarkastus-

yhteis6 KPMG Oy Ab, paavastuullisena tilintarkasta- //
jana Ari Eskelinen. -
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